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1. INTRODUCCIO

Tot i el pes de la crisi econdmica, el 2013 ha estat un any de creixement per Areté. Per una
banda, s’ha potenciat '’Area de Fusteria amb el llangament al mercat d’'un nou producte, el
galliner, amb la posada en marxa d’una web amb botiga online i amb la formalitzacié de 'acord
entre Areté i I'’Associacié de Propietaris del Montseny (APMontseny) per I'elaboracié de
productes amb fusta de pi i de castanyer procedents d’aquest massis.

Els objectius d’aquest 2013 per aquesta area també han estat enfocats a potenciar el client
particular i de proximitat augmentant la preséncia en fires, a través de mailings segmentats i
realitzant bustiades. També s’han comencgat a realitzar exposicions temporals de productes en
espais amb molta afluéncia de public com, per exemple, el Multicinemes Sucre de Vic.

El servei de Repartiment de publicitat i bustiada també ha experimentat un notable creixement
en quant a facturacid, ha mantingut els cinc llocs de treball que ja tenia i ha consolidat i
aconseguit nous clients.

Finalment, destacar que s’ha creat un nou servei de neteja que ha permés contractar tres
persones per realitzar la neteja dels diferents serveis de la FCMPPO. Aquestes persones han
rebut formacio del programa “Forma Insereix”.
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3. DESCRIPCIO DEL CET ARETE

Areté és una empresa d’economia social que promou la insercié sociolaboral de persones amb
problemes de salut mental i dificultats per incorporar-se al mén laboral. La seva principal
activitat és la fabricacié d’articles exclusius de fusta destinats a I’horticultura i la jardinera, el
servei de repartiment de material publicitari i bustiada i la botiga de segona ma. Areté forma
part de la xarxa de recursos sociolaborals de la Fundacié Centre Medic Psicopedagogic d’Osona
(FCMPPO)

4. EVOLUCIO DE LES VENDES

LINIES DE NEGOCI 2013 2012 2011
Fusteria 49.024,94 € 43.696,36 € 39.323,53 €
Servei Repartiment 43.208,91€ 34.626,15 € 16.405,16 €
Altres serveis: Neteja, 23.973,21€ 16.525,73 € 12.287,70 €
administratius i
manipulats
Botiga segona ma 1.639,19€ 3.137 ,00€ 1.536,89 €
Varis 511,44€ 1.356,47 € 466,17 €
TOTAL 118.357.69€ 99.342,07 € 99.342,07 €
Evolucid vendes Areté
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5. ACTIVITAT LABORAL

5.1- AREA DE FUSTERIA

L’Area de fusteria esta especialitzada en la fabricacié d’articles exclusius de fusta destinats a la
jardineria i I'horticultura ecologica: taules de cultiu (pasteres) adaptades al metode
d’horticultura ecologica de Gaspar Caballero de Segovia, jardineres, contenidors d’oli, galliners i
altres productes a mida.

Acord entre APMontsey i Areté, presentacio del nou galliner i de la nova botiga online

El 2013 es formalitza 'acord entre Areté i I’Associacié de Propietaris del Montseny (APM) amb
el llangament del nou producte fruit d’aquest conveni fabricat amb fusta de castanyer: un
galliner per a I'autoconsum d’ous ecologics.

La presentacié del nou galliner davant la premsa va coincidir amb I'acte de signatura del conveni
i la presentacié de la nova botiga online d’Areté. Es va realitzar el dimarts 22 de marg de 2013 a
les instal-lacions d’Areté amb la participacié del President de la Mancomunitat La Plana, Lluis
Verdaguer, el President de I’APMontseny, Josep Matard, el President d’Areté, Jordi Serra,
I’Alcalde de Vic, Josep Maria Vila d’Abadal, la gerent d’Areté, Mercé Generd i el gerent de
I’APMontseny, Albert Bosch.

Segons |'acord, Areté passa a incorporar la fusta de castanyer com a materia primera dels seus
articles, mentre que ’APM es compromet a contractar els serveis d’Areté en aquelles tasques de
bosc que no hagi de realitzar de forma especifica un professional forestal, a fer promocié dels
productes de fusta del CET a les fires que assisteixi i a subministrar fusta serrada de castanyer
per la fabricacié de productes de la fusteria a través d’empreses o serradores associades.

A més de la roda de premsa, el llancament del nou galliner i de la botiga online també es va
difondre a través d’un butlleti per a tota la Base de Dades, a través de les webs i les xarxes
socials de I'entitat, a través d’un anunci gratuit d’oferta per a subscriptors a El 9 Nou i també es
va fer especial émfasi en el transcurs del Mercat del Ram.
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Imatges de I'acte de signatura del conveni i presentacié del galliner
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Assisténcia a fires

Un dels objectius marcats pel 2013 era augmentar la nostra presencia en fires per poder
incrementar la venda dels productes de I'area de fusteria. Aquest objectiu s’ha acomplert i
durant I'any, hem estat presents en 12 fires, gairebé el doble que I'any anterior (7 el 2012).

= Febrer 15,16 17. Fira de I’Arbre i de la Natura de Matard

= Febrer 21 23. Fira de la Biomassa. Vic (Juntament amb APMontseny)
= Marg 3. Fira de la natura i la muntanya a Sant Bartomeu del Grau
=  Marg 22-23-24. Mercat del Ram de Vic

= Abril, 9. Fira de la llavor de Roda de Ter

= Abril, 25, 26, 27, 28. Biocultura de Barcelona

= Maig9, 10, 11, 12. Fira de I’Ascencid de Granollers

= Maig, 11. Mostra d’Entitats i Musiques de Vic

= Juny, 19i 20. Fira de la discapacitat de Barcelona

= QOctubre 19 20. Fira Ecoviure de Manresa

=  QOctubre, 26 i 27. Fira de La Castanya, Viladrau

Preséncia a les fires en imatges

Fira de la Biomassa de Vic
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Mercat del Ram del Vic

Mostra d’Entitats de Vic
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Exposicié de productes

Acte 30e aniversari Mancomunitat La Plana (8 de juny)

Areté va tenir exposicid dels seus productes a I’'acte de commemoracié del 30¢ aniversari de la
Mancomunitat La Plana, que va comptar amb la preséncia del conseller Felip Puig. A més, el
regal que se li va oferir al conseller era una mini taula d’Areté.

N [
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Exposicié als Multicinemes Sucre de Vic (octubre-desembre)

Organitzacio de cursos

Areté va organitzar el Curs “Balcé i Terrassa comestible en taules de cultiu adaptades al
Metode Gaspar Caballero de Segovia” 2013, que es va realitzar els dies 31 DE MAIG | 1 DE JUNY
de 2013 al Centre Cultural de Folgueroles amb la participacido de persones. Es va sortejar una
inscripcid al curs a través del Club de Subscriptors del bisetmanari El 9 Nou. Hi van assistir 8
persones. Les quatre taules que es van utilitzar han estat adquirides per I'Ajuntament de
Folgueroles.
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5.2- SERVEI DE REPARTIMENT | BUSTIADA

Servei Professional de Repartiment de cartells i bustiada a la comarca d’Osona: Bustiades
generals i/o segmentades, correspondéncia (correu, entregues de facturacid, sobres
personalitzats...). Repartiment i col-locacié de cartells (en llocs autoritzats) . Manipulats per
repartiment (Classificacié i ensobrament de correspondéncia, etiquetatge d’adreces,
empaquetat i ensobrament de tot tipus de material publicitari). En el transcurs de I'any hem
fidelitzat els clients principals i n’hem aconseguit de nous. En total, hem donat servei a:

e 25 institucions i entitats
e 16 empreses

El servei compta amb 5 treballadors i dos monitors de suport.

5.3- BOTIGA DE SEGONA MA

l"'"LI--l!ppl

- .t-/'"'
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Durant el 2013 es consolida I'acord entre Areté i les deixalleries de Taradell i de Manlleu per a
que aquestes subministrin objectes per vendre a la botiga de segona ma, sumant-se a la
deixalleria de la Mancomunitat La Plana amb la qual ja col-laborem des dels inicis. També hem
estat presents en tres ocasions al Mercat del Trasto de Manlleu, amb resultats forga positius.
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5.4- SERVEI DE NETEJA

L'any 2013 es posa en marxa el servei de Neteja d’Areté amb la contractacié de tres persones
gue passen a realitzar la neteja de diferents espais de la Fundacié Centre Medic Psicopedagogic:
Serveis Centrals, Llar Residéncia de Manlleu i espais de I'area de rehabilitacid i laboral. Aquestes
persones han estat formades per la mateixa FCMPPO a través del programa Forma i insereix.

5.5- ALTRES SERVEIS

=  Suport administratiu a la Fundaci6 CMPPO.
= Serveis de manipulats a empreses de la comarca.

6. ACORDS | ALIANCES

Deixalleria de Manlleu: per al subministrament de productes recuperats a la botiga de
segona ma d’Areté.

= Deixalleria de Taradell: per al subministrament de productes recuperats a la botiga de
segona ma d’Areté.

=  Marg 2013. Formalitzacié del conveni amb I’Associacié de Propietaris del Montseny:
L'acord es basa en desenvolupar productes amb fusta de castanyer.

= Juny 2013. BBVA: Es signa un conveni de col-laboracié segons el qual BBVA aporta

finangament a per consolidar llocs de treball i potenciar el servei de repartiment de
cartells, material publicitari i bustiades.

7. VISITES D’ENTITATS | COL-LECTIUS A ARETE

Hem de destacar que diferents col-lectius s’han interessat per visitar les instal-lacions d’Areté al
llarg del 2013:

= 11 febrer: Visita dels alumnes del curs d’agricultura ecologica de I'Escola Quintanes

= 30 d’abril. Visita dels alumnes del curs d’agricultura ecologica de I'Escola Quintanes
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8. UNITAT DE SUPORT A L’ACTIVITAT PROFESSIONAL

L'Objectiu de la USAP és permetre que les persones amb trastorns de salut mental puguin anar
superant les dificultats i els inconvenients presents en el procés d’incorporacié al lloc de treball,
donin suport per al seu manteniment i fomentin la progressio en el lloc de treball, d’'una manera
autonoma i lliure millorant la seva qualitat de vida i participant el maxim possible dels serveis i
recursos que ofereix la comunitat.

8.1- DESCRIPCIO DE LES ACCIONS REALITZADES

L’equip multidisciplinar de la Unitat de Suport a I’Activitat Professional del CET Areté ha actuat
paral-lelament a la tasca productiva que es porta al Centre Especial de Treball. La USAP del CET
Areté ha realitzat les seglients accions:

Reunions

= 42 reunions de treball de I'equip professional multidisciplinar composat per:
monitors, treballador social, psicoleg i director.

= 6 reunions de professionals de la USAP juntament amb el director.

= 2 reunions de I'equip técnic de la USAP amb geréncia.

Enguany s’han reduit les reunions de I'equip técnic de la USAP amb direccid, ja que el director
s’ha incorporat a les reunions setmanals amb la resta d’equip professional.

Accions amb usuaris i familiars

= S’han realitzat 147 accions de seguiment individualitzat entre entrevistes i
tutories per atendre les diferents necessitats dels treballadors/es amb
disminucid, relacionades amb les diferents arees de treball establertes al
Programa d’Ajustament Personal i Social.

Les accions de seguiment individual s’han realitzat a la totalitat de persones
amb certificat de disminucid que conformen el CET. El nombre de visites
més elevat a un treballador ha estat de 32 i el que menys 2, amb una
mitjana de gairebé 12 visites efectuades pel treballador social o el psicoleg
durant I'any.

Per seccions, entre les 5 persones del servei de repartiment s’han realitzat
57 visites, se n’han dut a terme 52 entre les 5 persones que formen part de
I’equip de fusteria, 20 entre les 2 treballadores de la seccié de neteja i 18
visites de seguiment entre la persona que realitza tasques de suport
administratiu.

= S’han realitzat 20 entrevistes i accions amb familiars per atendre a la familia,
informar i assessorar sobre I’evolucié personal, laboral i social detectada a
través de I'activitat professional. S’ha informat de les arees preferents del
seu projecte individual d’integracidé, alhora s’han establert amb algunes
families mecanismes comuns d’intervencio.

= S’ha realitzat seguiment familiar amb 7 de les 13 families de treballadors del
CET Areté afectats de malaltia mental.
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Coordinacions amb altres professionals i entitats

*  S’ha realitzat coordinacié amb les Arees Basiques de Salut d’Osona, amb el
Centre de Salut Mental d’Osona, amb professionals privats de la psiquiatria,
Serveis socials municipals d’atencid primaria, Centres d’Atencid i seguiment
de les drogodependeéncies (CAS d’Osona), entitats d’atencié a discapacitats
d’Osona (Sant Tomas, discapacitats psiquics), ADFO (discapacitats fisics),
arees de promocié econdmica municipal de diferents ajuntaments d’Osona i
la Fundacié MAP de Ripoll.

Accions derivades de la propia activitat de la USAP

= Redaccid de les actes de reunid que han quedat arxivades en suport
informatic i disponibles com a eina de consulta i seguiment.

= Actualitzacié dels 13 expedients dels treballadors/es que han desenvolupat
la seva ocupacié a les seccions de fusteria, repartiment neteja i suport
administratiu durant I'any, totes amb disminucié derivada de malaltia
mental que han confeccionat la plantilla del centre durant I'any 2013. Tota
la informacid relativa a treballadors i treballadores amb disminucié s’ha
gestionat seguint la normativa en proteccié de dades.

= S’han programat i aplicat mesures correctores de millora convergents amb
els objectius establerts al Programa d’Ajustament Personal i Social.

La valoracié que fa I'equip professional del funcionament de la Unitat de Suport a I’Activitat
Professional és positiva; s’han assolit en bona mesura els objectius generals preestablerts en el
marc de les funcions que li pertoquen:

= S’han continuat realitzant mesures preventives per tal d’evitar desajustaments a nivell
individual o grupal en els treballadors amb discapacitat, vinculades a canvis en el
funcionament del procés de produccié a l'elaborar nous productes responent a les
demandes del mercat.

=  S’han revisat els analisis dels llocs de treball ja existents en totes les seccions per tal de
readaptar-los a les exigencies del mercat i a les competéncies dels treballadors.

= S’han revisat les capacitats i motivacions dels treballadors, per garantir la maxima
satisfaccié en el lloc de treball juntament amb la millor eficiencia en les tasques
encarregades. Es pretén tenir un perfil competencial actualitzat per ajustar els llocs de
treball d’acord amb les capacitats de cadascu.

= S’ha promogut i afavorit la integracid de nous treballadors i treballadores al CET Areté,
establint el suport necessari per reeixir en aquests processos.

= S’han iniciat accions formatives especifiques en I'ambit de neteja industrial i domestica al
ser una seccié productiva que s’ha potenciat al detectar oportunitats de creacié de nous
llocs de treball.
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= S’ha continuat potenciant I'autonomia i independéncia dels treballadors/es al lloc de
treball pero també en altres ambits de la seva vida.

= S’ha mantingut en totes les seccions productives un clima de confianga suficient amb la
intencié que el treball permeti ser un element terapeutic capa¢ d’abordar altres
necessitats de la persona (socials, personals, de salut).

=  Amb autoritzacio del treballador del CET i de la familia, s’ha realitzat suport en la gestio
de processos de revisié d’agendes mediques i socials, inici del procés de curatela, suport
a d’altres entitats que intervenien amb altres membres de la familia (escoles,
associacions ...).

= S’han fet gestions a peticid del treballador per tramitar informes i visites de caire meédic,
social i laboral.

8.2- AVALUACIO PER AREES DE TREBALL

S’ha realitzat una avaluacié final per arees especifiques de treball amb la intencié d’establir el
grau d’acompliment dels objectius especifics preestablerts per cadascuna d’elles. Aixo ens
permet poder portar a terme les mesures de correccid i de millora també especifiques, que
complementin I'avaluacié de I'accié de la USAP des d’una perspectiva general.

Avaluacié de I’Area d’Atencié a la Demanda

Eina / instrument Objectiu Nam.
Entrevistes personals Seguiment de feina i recerca de feina 8
Entrevistes familia Coneixer necessitats familiars 6

Avaluacié de I’Area Laboral

Eina / instrument Objectiu Nam.
Tutories individuals Seguiment individual 70
Reunions d’equip de Ajustar necessitats productives i objectius d’ajustament personal i |42
treball social

Accions d’adaptacié al Adaptar el lloc de treball a la persona 3
lloc de treball

Avaluacié de I’Area de Formacié

Eina / instrument Objectiu Nam.
Entrevistes personals Coneixer necessitats formatives especifiques 4

Accions de formacié Formar individualment la persona per desenvolupar la tasca| 13
individual adequadament
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Avaluacié de I’Area de Suport Emocional

Eina / instrument Objectiu Nam.

Entrevistes personals Seguir i detectar possibles alteracions afectives 38

Entrevistes familia Informar i analitzar possibles causes del desajustament personal 6
Establir mesures d’intervencié conjunta familia - USAP

Accions d’intervencid i Acompanyar i donar suport personal amb l'objectiu d’atenuar i| 8

acompanyament solucionar la situacio

Avaluacié de I’Area de Familia

Eina / instrument Objectiu Nam.

Entrevistes familia Recollir i avaluar les necessitats de la familia en tant que suport 3
fonamental de la persona amb disminucié

Accions de gestid de Gestionar ajudes tecniques o tramits administratius 2

recursos

Reunions de coordinacié | Contactar i coordinar amb Serveis Socials i Serveis de Salut de la 4
comunitat per atendre les necessitats de les families

Avaluacié de I’Area d’Habitatge

Eina / instrument Objectiu Nam.

Entrevistes individuals Recollir i avaluar les necessitats de la persona en temes d’habitatge 10

Reunions de coordinacié | Contactar i coordinar amb el CAS d’Osona i amb arees de serveis | 2
socials per valorar noves possibilitats d’habitatge

Avaluacié de I’Area de Lleure

Eina / instrument Objectiu Nam.

Entrevistes personals Coneixer interessos i necessitats en 'ambit del lleure 12

Avaluacié de I’Area de Salut

Eina / instrument Objectiu Nam.

Revisié medica anual de | Prevencid de la salut 7

plantilla (fusteria i nova
incorporacio de neteja)
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9. RECURSOS HUMANS

Plantilla de personal 19
Personal vinculat al CET 15
Personal USAP 4

Plantilla de personal equivalent a jornada completa 10,27

Personal vinculat al CET 8,37
Personal USAP 1,9

Tendeéncia plantilla de personal

35

9,78 10,27
30 9,06 9,22 4
25 _4”
18 17 1
20 16
15 _
10
5
0 T T T )
2010 2011 2012 2013

@mpme Plantilla e===Plantilla equivalent a jornada completa

Evolucio plantilla

2010 2011 2012 2013

H Personal vinculat al CET ~ m Personal USAP
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Evolucié plantilla equivalent a jornada completa

2010 2011 2012 2013
M Personal vinculat al CET 1 Personal USAP
Segons Sexe Persones Persones equivalents a jornada completa
Dones 11 6,17
Homes 8 4,10
Total 19 10,27

Sexe

® Home

57,89% Dona
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Segons Linia de Treball Persones Persones equivalents a jornada completa
Fusteria 6 3,95
Repartiment 7 4,12
Serveis* 4 2,05
USAP 2 0,15
Total 19 10,27

*Inclou els serveis de neteja i suport administratiu

Linies de treball

Fusteria Repartiment

M Persona

Serveis

USAP

P. equivalent jornada completa

Tipus de Contracte Laboral Dones Homes Total %
Temporal 5 2 7 36,84%
Indefinit 6 6 12 63,16%
Total 11 8 19 100%
Tipus de contracte
~
71,43%
Temporal Dones
® Homes
Indefinit
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Segons tipus de Jornada Completa Parcial Total
Dones 0 11 11
Homes 2 6 8
Total 2 17 19
Tipus de jornada
Parcial
Dones
4 B Homes
Completa

Segons Categoria Professional Persones Persones equivalents a jornada completa
Treballador/a Social 1 0,075
Psicoleg/ologa 1 0,075
Monitors/es 2 1,37
Mestre Taller 1 1
Especialista 32 1 1
Ped 13 6,75
Total 19 10,27
Categoria professional
14 1 13
12
10
3 e
6 1 L
‘T 1 2 11 11 T
2 : ,075 S — S —
. it — e [l — f—im —
NS X 2 X
50& \~o\°°$ -@d‘\ﬁ > ~c;~°) <
& R & & a
s B N <
® Persona P. equivalents jornada completa
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Professionals vinculats al CET Persones Persones equivalents a jornada completa
Amb discapacitat 13 7,25
Sense discapacitat 2 1.12
Total 15 8,37

Professionals * vinculats al CET amb discapacitat

13,38%

m Amb discapacitat

Sense discapacitat

*D’acord a la plantilla de personal equivalent a jornada completa

Professionals amb discapacitat segons sexe Dona Home Total
Persones 8 5 13
Persones equivalents a jornada completa 4,3 2,95 7,25

Professionals amb discapacitat segons sexe

® Homes

61,54% Dones




Memoria 2013

23

Tipologia de discapacitat Mental Fisica
Dones 7 1
Homes 5 0
Total 12 1
Tipologia de discapacitat segons sexe
P 100%
100,00% —
80,00% 58,339 I
- o, S
60,00% - - — = Homes
40,00% - - Dones
20,00% + 0% —
0,00% —_— —
Disc. Mental Disc. Fisica
Tipologia i grau de discapacitat Disc. Mental Disc. Fisica Total
Del 33 al 50% 4 1 5
Del 51 al 64% 2 0 2
> del 65% 6 0 6
Total 12 1 13
Tipologia i grau de discapacitat
"
ia%
> del 65% 50,0%
] Disc. Fisica
0%
Del 51 al 64% 16,7% m Disc. Mental
100%
Del 33 al 50% 33,3%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
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Tipologia i grau de discapacitat Homes Total
Discapacitat mental
Del 33 al 50% 3 1 4
Del 51 al 64% 2 0 2
> del 65% 2 4 6
Total 7 5 12
Tipologia i grau de discapacitat segons sexe
Discapacitat Mental
7] |
33,33%
>del 65%
| ] Dones
Del 51 al 64% 'r% ‘ ‘ ® Homes
0% 20% 40% 100%
Tipologia i grau de discapacitat Homes Total
Discapacitat fisica
Del 33 al 50% 1 0 1
Del 51 al 64% 0 0 0
> del 65% 0 0 0
Total 1 0 1
Tipologia i grau de discapacitat segons sexe
Discapacitat fisica
_~
0,00%
> del 65% 5 00%
1% Dones
Del 51 al 64% 9% ® Homes

Del 33 al 50% 'P% J |

o
z

0% 20% 40%

100%
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Piramide d’edats Dones Homes Total
De 25 a 29 anys 2 0 2
De 30 a 34 anys 1 1 2
De 35 a 39 anys 0 0 0
De 40 a 44 anys 5 5 10
De 45 a 49 anys 0 0 0
De 50 a 54 anys 3 2 5
Total 11 8 19

Piramide d'Antiguitats

25a 29 anys - 10,53%
30a34anys | 10,53%
35239 anys I 0,00%
40 a 44 anys - 52,63%
45249 anys I 0,00%
50 a 54 anys | 6,32%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Mitjana d’edat 42,79 anys

Piramide d'edats segons sexe

1 Dohes Hémes
25a 29 anys

30 a 34 anys I

35a39anys

403 44 anys I /

45 a 49 anys

50 a 54 anys l
s rd pra — =

o

-60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80%
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Piramide d’Antiguitats Dones Homes Total
< 3 anys 5 0 5
De 4 a5 anys 1 6 7
De 5 a 8 anys 5 2 7
Total 11 8 19
Antiguitat
40,00% 36,84%

36,84%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

3ab5anys

6a8anys

Mitjana d’antiguitat 4,31 anys

Antiguitat segons sexe

r‘_/ Done Homes
6a8anys
3ab5anys g
<3 anys :
. . / / / /

-60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80%
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Municipi de Residéncia Dones Homes Total
Aiguafreda 0 1 1
El Brull 1 0 1
Els Hostalets de Balenya 1 0 1
Manlleu 2 2 4
Roda de Ter 0 1 1
Sant Julia de Vilatorta 1 0 1
Sant Pere de Torello 1 0 1
Sant Quirze de Besora 0 1 1
Santa Eugénia de Berga 0 1 1
Taradell 1 0 1
Vic 4 2 6
Total 11 8 19

index d’Absentisme Laboral 4,70%
Hores de treball contractades 15.461,68
Hores de treball efectivament treballades 14.735,43
Hores d’absentisme laboral 726,25

Absentisme Laboral

4,70%

M Treball efectiu

= Absentisme Laboral
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Causes d’Absentisme 4,70%
Permisos Legals 0,38%
Incapacitat Temporal 4,32%

Causes absentisme laboral 2013

Permisos Legals
0,38%

IT- AL /
In itinere

0,08%

IT- Accident
Laboral
0,44%

Tendéncia index d'Absentisme Laboral

12,00%

10,00% 1093

8,00%
6 00% 7,88% \
3 )
6,55% \

4,00%
4,70%

2,00%

0,00% T T T 1
Any 2010 Any 2011 Any 2012 Any 2013
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Comparativa causes d'absentsime 2011 -2012 - 2013

8,00%
7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

Permisos Legals Maternitat Incapacitat Temporal

w2011 m2012 m2013

Absentisme per linia de treball

-~ 15,35%
16,00%

14,00%

12,00%
10,00%

8,00% -

6,00%

4,00%

2,00%

0,00% T T T T

Fusteria Repartiment Serveis USAP

2011 m2012 w2013

* La linia de treball serveis Inclou els serveis de neteja i suport

index de rotacid no desitjada 0% 0% 0%
*d’acord a la relacié de baixes voluntaries
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Politica Retributiva

La politica retributiva de la Fundacid Areté es caracteritza per ser una politica retributiva
paritaria donat que no existeixen diferéncies salarials per rad de genere.

L’estructura salarial, definida com la quantia de la remuneracié dels diferents llocs de treball i de
les persones que desenvolupen la seva tasca en els mateixos, és legalment ajustada als minims
establerts pels convenis col-lectius d’aplicacié garantit una equitat interna raonable i assegurant
la competitivitat externa, d’acord amb la situacié i possibilitats economiques de I'entitat.

Prevencio de Riscos Laborals

Durant I'exercici 2013, juntament amb el Servei de Prevencié Alié SERVIPREIN S.L., amb qui
I'entitat té un concert per a |'organitzacid de la prevencid de riscos laborals, s’han realitzat les
seguents actuacions:

Generals

= Planificacié de les activitats preventives a realitzar durant I'exercici 2013.

= Assessorament en la gestié de la prevencié i revisié del pla de prevencid.

=  Seguiment de les mesures preventives i activitats planificades.

= S’ha realitzat la Coordinacié d’Activitats Empresarials amb I’entitat Fundacié Centre
Medic Psicopedagogic d’Osona respecte a les tasques de suport administratiu que es
desenvolupen en les seves dependéncies.

= S’han realitzat 2 Investigacions d’ Accident i Incidents Laborals per tal de coneixer la
sequéencia dels fets ocorreguts i desencadenants de l'accident, i permetre aixi la
identificacio de les causes i la seva eliminacio per evitar-ne la repeticid.

= S’ha realitzat la planificacié i establiment de les mesures d’emergencies del servei de
fusteria.

Vigilancia de la Salut

= S’han realitzat 8 reconeixements medics a fi de garantir la vigilancia inicial i periodica de
I’estat de salut de les persones que desenvolupen la seva tasca en el Servei de Fusteria
d’acord amb els riscos inherents en el seu lloc de treball.

Formacio i Informacio

= S’ha realitzat formacié i informacid teorica suficient a 1 persona de nova incorporacid
sobre els riscos generals i especifics del seu lloc de treball .

= S’ha realitzat formacid i informacio periodica a totes les persones dels diferents serveis
de I’entitat sobre els riscos generals, especifics i de les mesures de seguretat de les
activitats que desenvolupen en el seu lloc de treball.

=  S’ha realitzat formacidé i informacié a les persones del Servei de Fusteria sobre els
diferents equips que formen part del Pla d’Emergéencia de I'entitat, aixi com de les seves
funcions i responsabilitats.
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10. FORMACIO

30 de maig. Assisténcia a la conferéncia “L’empresa orientada al mercat”. Programa 3602
de 'OPE de Manlleu

18 setembre. Curs de formacid en riscos laborals. Hi assisteix tot el personal d’Areté.
Octubre. Curs de formacid en etica aplicada. Manel Vila i Pep Sentmarti. 25 h. Centre Civic
Can Pau Raba de Vic. Organitzacié: FCMPPO. Imparteix: Observatori d'Etica Aplicada a la

Intervencié Social. Fundacié Campus Arnau d'Escala Parc Cientific i Tecnologic UdG

Sessié formativa. Com posar preu als productes? Programa d’emprenedoria social de
Catalunya 2012.2013
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11. COMUNICACIO

11.1- EINES | MATERIALS DE COMUNICACIO 2013

=  Web Areté (botiga online)

=  Butlletins electronics

=  Fitxes en castella productes i serveis Areté
=  Postal general Areté

= Full promocié galliner

=  Postal repartiment

=  Materials curs Gaspar Caballero de Segovia
=  Anuncis subscriptors El 9 Nou

11.2- WEB ARETE- BOTIGA ONLINE

El 2013 s’ha consolidat la nova web d’Areté que inclou una botiga online per a la venda dels
productes de fusteria. Aquest nou espai permet als clients comprar qualsevol producte d’Areté
sense haver de fer desplacaments i a qualsevol hora del dia. A més, també inclou un senzill
sistema de pagament. La web es pot consultar en diferents idiomes. Va ser millor pagina del
mes de febrer d’Arsys. A la taula seglient, observem les sol-licituds que s’han fet a través del
formulari de la web i el percentatge de visites que ha tingut cada pagina.

Index (fundacioarete.cat) 42,24%
Botiga online (comandes) 21 28,90%
Taula cultiu 3 1,99%
Jardinera 0 0,97%
Galliner 4 2,30%
Contenidor d’oli usat 0 0,41%
Taula picnic 1 0,18%
Productes a mida 3 0,32%
Repartiment 2 0,37%
Cursos 7 0,53%
Altres 21,79%
Total 41 100%
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11.3- BUTLLETINS ELECTRONICS

En aquest 2013 hem implementat la realitzacié de butlletins electronics per als contactes de la
BD. La tramesa via correu electronic és bimensual.
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11.4- NOTES DE PREMSA

= 19 de marg. Convocatoria de Premsa. Acte de signatura del conveni entre Areté i
APMontseny per la insercié laboral de persones amb problemes de salut mental i la
promocié dels productes forestals del massis del Montseny

= 19 de mar¢. Nota de premsa. Areté presenta el nou galliner fabricat amb fusta de
castanyer del Montseny

11.5- ANUNCIS PER A SUBSCRIPTORS EL 9 NOU

= Col-laboracié gratuita anunci oferta subscriptors a EI 9 Nou d’Osona i Vallés Oriental (10
insercions del 19 d’abril al 31 de maig)

Aconseguiu amb EL ] Nnouw
un magnific galliner de jardi
per tenir ous frescos cada dial

rREu
LuRLCRMPTORS
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= Col-laboracié gratuita anunci oferta subscriptors a El 9 Nou d’Osona i Valles Oriental
(5insercions del 9 al 20 de maig)

CURS D'INICIACIO
A UHORTICULTURA
ECOLOGICA

OFERTA JUBICRIPTORS
PARTISIREL EN S1L SORTEIC OUN SURS CRATUTT
ENTREU AL WED: wwrwnalusn.cut | OFERTES SUBICRIOIONS

11.6- IMPACTES EN MITJANS DE COMUNICACIO

Areté ha tingut 40 impactes a la premsa el 2013. La majoria de noticies han estat relacionades
amb la presentacié del galliner elaborat amb fusta del Montseny. Aquest acte va tenir molt de
resso i va sortir en espais destacats com:

= 324.CAT, LAVANGUARDIA.COM

Les taules de cultiu i la tasca d’Areté també ha sortit en programes de molta audiéncia:

= TV3 (Espai Terra), 8TV (8 al dia)
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12. ANNEXES. RECULL DE PREMSA

CONVENI ARETE-APMONTSENY PER LA INSERCIO LABORAL- MARC

MITJANS DIGITALS

o 324.CAT

20 MARG. Un galliner elaborat amb fusta del Montseny permetra mantenir una
quinzena de llocs de treball d'una empresa de Tona
http://www.324.cat/pnoticies/1024ltemImprimir.jsp?item=noticia&idint=2083228

e AGENCIA CATALANA DE NOTICIES

19 MARC. Un galliner elaborat amb fusta del Montseny permetra mantenir una
qguinzena de llocs de treball d’'una empresa de Tona
http://www.acn.cat/acn/706871/General/fotografia/Arete-fundacio-treball-malaltia-
mental-insercio-fuesta-Montseny-massis-valor.html

e ARAVALLES.CAT

20 MARC. Els castanyers del Montseny donen feina a 12 persones amb problemes de
salut mental.
http://www.aravalles.cat/noticia/109864/els-castanyers-del-montseny-donen-feina-a-
12-persones-amb-problemes-de-salut-mental

e BAIX MONTSENY.COM

20 MARC. Un galliner fet amb fusta del Montseny permet mantenir quinze llocs de
treball
http://www.naciodigital.cat/baixmontseny/noticia/2197/galliner/fet/amb/fusta/montse
ny/permet/mantenir/quinze/llocs/treball

¢ ECODIARI.CAT

19 MARC. CET Areté treu al mercat un galliner de jardi adrecat a families
http://www.naciodigital.cat/osona/noticia/36001/cet/aret/treu/mercat/galliner/jardi/a
drecat/families

e FORUM SALUT MENTAL

25 MARC. El CET Areté presenta el nou galliner fabricat amb fusta del Montseny
http://forumsalutmental.org/index.php/ca/actualitat/noticies/167-el-cet-arete-
presenta-el-nou-galliner-fabricat-amb-fusta-del-
montseny?tmpl=component&print=1&layout=default&page=



http://www.324.cat/pnoticies/1024ItemImprimir.jsp?item=noticia&idint=2083228
http://www.acn.cat/acn/706871/General/fotografia/Arete-fundacio-treball-malaltia-mental-insercio-fuesta-Montseny-massis-valor.html
http://www.acn.cat/acn/706871/General/fotografia/Arete-fundacio-treball-malaltia-mental-insercio-fuesta-Montseny-massis-valor.html
http://www.aravalles.cat/noticia/109864/els-castanyers-del-montseny-donen-feina-a-12-persones-amb-problemes-de-salut-mental
http://www.aravalles.cat/noticia/109864/els-castanyers-del-montseny-donen-feina-a-12-persones-amb-problemes-de-salut-mental
http://www.naciodigital.cat/baixmontseny/noticia/2197/galliner/fet/amb/fusta/montseny/permet/mantenir/quinze/llocs/treball
http://www.naciodigital.cat/baixmontseny/noticia/2197/galliner/fet/amb/fusta/montseny/permet/mantenir/quinze/llocs/treball
http://www.naciodigital.cat/osona/noticia/36001/cet/aret/treu/mercat/galliner/jardi/adrecat/families
http://www.naciodigital.cat/osona/noticia/36001/cet/aret/treu/mercat/galliner/jardi/adrecat/families
http://forumsalutmental.org/index.php/ca/actualitat/noticies/167-el-cet-arete-presenta-el-nou-galliner-fabricat-amb-fusta-del-montseny?tmpl=component&print=1&layout=default&page
http://forumsalutmental.org/index.php/ca/actualitat/noticies/167-el-cet-arete-presenta-el-nou-galliner-fabricat-amb-fusta-del-montseny?tmpl=component&print=1&layout=default&page
http://forumsalutmental.org/index.php/ca/actualitat/noticies/167-el-cet-arete-presenta-el-nou-galliner-fabricat-amb-fusta-del-montseny?tmpl=component&print=1&layout=default&page
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e LAVANGUARDIA.COM

20 MARC. Un galliner elaborat amb fusta del Montseny permetra mantenir una
quinzena de llocs de treball d’'una empresa de Tona
http://www.lavanguardia.com/local/osona/20130319/54370422539/galliner-fusta-del-
montseny-guinzena-de-llocs-de-treball-fundacio-arete-apmontseny.html

o NACIO LA GARROTXA.CAT

19 MARC. Un galliner fet amb fusta del Montseny permet mantenir 15 llocs de treball
http://www.naciodigital.cat/lagarrotxa/noticia/11005/voleu/tenir/gallines/casa/al/jard

e REVISTA MES
26 MARGC. Un galliner de jardi, primer fruit del conveni entre Areté i APMontseny
http://revistames.cat/index.php?seccio=noticies&accio=veure&id=20427

e NACIOGRANOLLERS.CAT

19 MARG. Un galliner elaborat amb fusta del Montseny permetra mantenir una
quinzena de llocs de treball
http://www.naciodigital.cat/naciogranollers/noticia/16037/galliner/fet/amb/fusta/mon
tseny/permet/mantenir/quinze/llocs/treball

e OSONA.COM

19 MARC. CET Aareté treu al mercat un galliner de jardi adrecat a families
http://www.naciodigital.cat/osona/noticia/36001/cet/aret/treu/al/mercat/galliner/jardi
/adrecat/families

e WEB AJUNTAMENT TARADELL

25 MARC. Un conveni per fer un galliner amb fusta del Montseny permet mantenir la
feina a taradellencs del Centre Areté
http://www.taradell.com/2013/03/21/un-conveni-per-fer-un-galliner-amb-fusta-del-
montseny-permet-mantenir-la-feina-a-taradellencs-del-centre-especial-arete/

e VIC. CAT

26 MARC. Areté i APMontseny signen un conveni per la insercié laboral de persones
amb malaltia mental i la promocié de productes forestals del Montseny
http://www.vic.cat/news/lalcalde-de-vic-josep-m.-vila-dabadal-asskste



http://www.lavanguardia.com/local/osona/20130319/54370422539/galliner-fusta-del-montseny-quinzena-de-llocs-de-treball-fundacio-arete-apmontseny.html
http://www.lavanguardia.com/local/osona/20130319/54370422539/galliner-fusta-del-montseny-quinzena-de-llocs-de-treball-fundacio-arete-apmontseny.html
http://www.naciodigital.cat/lagarrotxa/noticia/11005/voleu/tenir/gallines/casa/al/jard
http://revistames.cat/index.php?seccio=noticies&accio=veure&id=20427
http://www.naciodigital.cat/naciogranollers/noticia/16037/galliner/fet/amb/fusta/montseny/permet/mantenir/quinze/llocs/treball
http://www.naciodigital.cat/naciogranollers/noticia/16037/galliner/fet/amb/fusta/montseny/permet/mantenir/quinze/llocs/treball
http://www.naciodigital.cat/osona/noticia/36001/cet/aret/treu/al/mercat/galliner/jardi/adrecat/families
http://www.naciodigital.cat/osona/noticia/36001/cet/aret/treu/al/mercat/galliner/jardi/adrecat/families
http://www.taradell.com/2013/03/21/un-conveni-per-fer-un-galliner-amb-fusta-del-montseny-permet-mantenir-la-feina-a-taradellencs-del-centre-especial-arete/
http://www.taradell.com/2013/03/21/un-conveni-per-fer-un-galliner-amb-fusta-del-montseny-permet-mantenir-la-feina-a-taradellencs-del-centre-especial-arete/
http://www.vic.cat/news/lalcalde-de-vic-josep-m.-vila-dabadal-asskste
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e VILAWEB.CAT

19 MARC. Un galliner elaborat amb fusta del Montseny permetra mantenir una
quinzena de llocs de treball d’'una empresa de Tona
http://www.vilaweb.cat/acn/ultima-hora/4096858/20130319/galliner-elaborat-fusta-
montseny-permetra-mantenir-quinzena-llocs-treball-empresa-tona.html

e VILAWEB.CAT/VIC

21 MARC. Areté i APMontseny signen un conveni per la insercio laboral de persones
amb malaltia mental
http://www.vilaweb.cat/noticia/4097123/20130321/arete-apmontseny-signen-conveni-
insercio-laboral-persones-malaltia-mental.html

RADIO

e 9FM

21 MARC. Hora de la veritat. Entrevista Manel Vila sobre el nou galliner
http://www.el9nou.cat/podcast.php?ed=0&tam _txt=0

TV

e ELO9TV

20 MARGC. INFORMATIUS. Conveni entre la Fundacié Areté i I’Associacio de Propietaris
del Montseny per donar feina a persones amb malalties mentals
http://www.el9nou.cat/noticies o 0/29620/conveni_entre fundacio arete I1%E2%80%
99associacio propietaris del montseny

e EL9TV-LATERRASSA

22 MARC. Entrevista a Merce Generd i Albert Bosch
http://www.el9nou.cat/tvcarta2 o 0 6/7/6624



http://www.vilaweb.cat/acn/ultima-hora/4096858/20130319/galliner-elaborat-fusta-montseny-permetra-mantenir-quinzena-llocs-treball-empresa-tona.html
http://www.vilaweb.cat/acn/ultima-hora/4096858/20130319/galliner-elaborat-fusta-montseny-permetra-mantenir-quinzena-llocs-treball-empresa-tona.html
http://www.vilaweb.cat/noticia/4097123/20130321/arete-apmontseny-signen-conveni-insercio-laboral-persones-malaltia-mental.html
http://www.vilaweb.cat/noticia/4097123/20130321/arete-apmontseny-signen-conveni-insercio-laboral-persones-malaltia-mental.html
http://www.el9nou.cat/podcast.php?ed=o&tam_txt=0
http://www.el9nou.cat/noticies_o_0/29620/conveni_entre_fundacio_arete_l%E2%80%99associacio_propietaris_del_montseny
http://www.el9nou.cat/noticies_o_0/29620/conveni_entre_fundacio_arete_l%E2%80%99associacio_propietaris_del_montseny
http://www.el9nou.cat/tvcarta2_o_0_6/7/6624
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40 FUNDACIO ARETE

SANT TOMAS | ARETE IMPULSEN PROJECTES AMB EL SUPORT DE BBVA
(JUNY)

DIARIS DIGITALS

e OSONA.COM

12 JUNY. Sant Tomas i Areté impulsen dos projectes amb el suport de BBVA
http://www.naciodigital.cat/osona/noticia/37247/sant/tomas/aret/impulsen/dos/proje
ctes/amb/suport/bbva

e EL9NOU.CAT

13 JUNY. El BBVA subvenciona amb 100.000 euros els nous projectes d’insercio laboral
de Sant Tomas i la Fundacié Areté

http://www.el9nou.cat/noticies o 0/31072/bbva subvenciona amb 100.000 euros e
Is nous projectes

e [INTERESOCIAL.COM

25 JUNY. Nous projectes de I'Associacié Sant Tomas i de la Fundacio Areté
http://www.interesocial.com/ca/bones-practiques/nous-projectes-de-l-associacio-sant-
tomas-i-de-la-fundacio-arete

e SOCIAL.CAT

14 JUNY. Sant Tomas i Areté impulsen dos projectes amb el suport de BBVA
http://www.social.cat/noticia/3627/nous-projectes-de-lassociacio-sant-tomas-i-de-la-
fundacio-arete

e SANTTOMAS.BLOG

19 juny. Aportacio del BBVA pel nou projecte agroalimentari de Tac Osona
http://elblocdesanttomas.blogspot.com.es/2013/06/aportacio-del-bbva-pel-nou-
projecte.html

e XARXANET.ORG

14 juny. Nous projectes de I'Associacié Sant Tomas i de la Fundacié Areté
http://xarxanet.org/nous-projectes-de-lassociacio-sant-tomas-i-de-la-fundacio-arete
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e ELITV

El BBVA subvenciona amb 100.000 euros els nous projectes d’insercié laboral de Sant
Tomas i la Fundacié Areté

http://el9tv.xiptv.cat/embed/103892?width=608&iframe width=6308&share=&height=3
428&iframe height=388#
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ALTRES TEMES
MITJANS DIGITALS

e MES OSONA

3 MAIG. Vic celebrara I’'11 de maig la 10a Mostra d’Entitats i MUsiques
http://www.mesosona.cat/?seccio=noticies&accio=veure&id=20652

e EL9 NOU.CAT

1 MAIG. Vic prepara la 10a edicié de la Mostra d’Entitats i Musiques de Vic
http://www.el9nou.cat/noticies o 0 /30314/vic prepara 10a edicio mostra d entita
ts _musiques vic

11 JUNY. La Mancomunitat La Plana es reivindica com a eina Util en la cloenda del 30e

aniversari

http://www.el9nou.cat/noticies o 0/31035/mancomunitat _plana reivindica com eina
util cloenda del

e OSONA.COM

8 JUNY. Galeria fotos 30 anys Mancomunitat La Plana
http://www.naciodigital.cat/osona/galeria/3646/paginal/30e/aniversari/mancomunitat

/plana

e VILAWEB.CAT/VIC

1 MAIG. Vic prepara la 10a edicid de la Mostra d’Entitats i Musiques de Vic
http://www.vilaweb.cat/noticia/4110952/20130501/vic-celebra-10a-edicio-mostra-
dentitats-musiques-vic.html

TV

e TV3

15 MAIG. ESPAI TERRA. Taules d’Areté a les Hortes de la Sinia
http://www.tv3.cat/videos/4576656/Espai-Terra---dimecres-15-de-maig

e 8TV

16 MAIG. Reportatge enfocat al col-lectiu de discapacitats intel-lectuals. Imatges d’Areté
van del 48,41 al 19-14
http://www.8tv.cat/8aldia/programes/8-al-dia-16-de-maig-del-2013/

e TGNTV

12 ABRIL. L'Hort de la Sinia t'ensenya a cultivar el teu hort urba
http://www.noticiestgn.tv/videos/show/535
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24 MAIG. L'Hort de la Sinia ha decidit potenciar i donar a coneixer les races autoctones i
per aquest motiu han engegat una iniciativa que permet llogar galliners.
http://www.noticiestgn.tv/videos/show/593

e ELI9TV

JUNY. Reportatge 30 anys Mancomunitat La Plana. Intervencié Merce Generé 6,43’-
8,33

http://el9tv.xiptv.cat/embed/103816?iframe width=659&share=&iframe height=404&
height=358&width=637
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C. Sant Miguel Xic, 1 - 08500 Vic
Tel. 93 889 50 59
arete@fundacioarete.cat
www.fundacioarete.cat



