MEMORIA
ARETE

ooooooooo www.fundacioarste.cat / www.csonament.cat

..........



2  MEMORIA 2020
INDEX
1. PRESENTACIO DE LENTITAT .ot 3
2. RESUM DE L'ANY ..ottt ettt ettt een e atesaeaeneane e 3
3. ORGANIGRAMA ..ottt ettt ettt ettt et e et e ete e neare e 4
A, PATRONAT ..ottt ettt et et ettt e et e et e e te et et e et et eteateeteetetensareareaees 4
5. ACTIVITAT PRODUCTIVA .....oooiitieet ettt n sttt ane e 5
A LU S =1 N 5
5.3 SERVEI DE REPARTIMENT ....ooviittite ettt 7
5.4 BOTIGA DE SEGONA MA......coiiiiiieeieeeee ettt 9
5.5 BIOARTCAFE ... .ottt ettt ettt te st et en e es 10
5.6 CAFETERIA-MENJADOR CASAL CIVIC TORELLO .......cccocoveeeveeereee 10
5.7 SERVEI DE NETEJA. ..ottt ettt n e 11
5.8 ALTRES SERVEIS .....ooiiiieiteceeeeeeeee et ate et a e aae s 12
LTS\ =T 13
7. GESTIO DE PERSONES ......ooiiiiite ittt ate e 18
8. SISTEMA DE GESTIO DE LA SEGURETAT | LA SALUT ....oovovivieeeeeeee 34
9. PROJECCIO SOCIAL ...veiveieeeeeeee ettt ate e 37
10. COMUNICACIO ..ottt ettt n e are e 40
10.1 CAMPANYES COMERCIALS.......coiiiiie et 40
10.2 WEB | XARXES SOCIALS......cotiviieeeeee et 41
10.3 SUPORTS GRAFICS ..ottt 44
10.4 NOTES DE PREMSA ......ooviuieieiteeeeeeeeeee ettt a e e 45
10.5 IMPACTES EN MITJANS DE COMUNICACIO ......ccocoveeeiiieeieceee e 45

10.6 RECULL DE PREMSA ...t 46



1. PRESENTACIO DE L’ENTITAT

La Fundacié Areté va ser constituida I'any 2006 a Osona amb la finalitat de contribuir de
forma activa a la millora de la societat a través de serveis que treballin per la inclusio
social i laboral de persones amb problemes de salut mental i addiccions. Va ser impulsada
per la Mancomunitat la Plana. L’activitat principal de la Fundacio és el Centre Especial de
Treball Areté.

El Patronat de la Fundaci6 Areté esta format per representants del Consell Comarcal
d’'Osona, de la Mancomunitat la Plana, de la Fundacié Centre Médic Psicopedagogic
d’'Osona (Osonament), de I'Associaci6 de Familiars de Malalts Mentals d’Osona
(AFMMO) i de I'Associacio de Gestié Forestal Montseny Ponent.

Areté forma part de la xarxa de recursos sociolaborals d’Osonament i té com a finalitat
impulsar una economia meés innovadora, responsable i sostenible. El seu principal
objectiu és preparar les persones que hi treballen per fer el salt a I'empresa ordinaria,
facilitant el seu creixement individual i el seu desenvolupament en I'ambit social.

La plantilla del centre esta formada per 27 persones, 18 de les quals presenten certificat
de disminucié derivada de trastorns de salut mental. Aquest equip de professionals
treballa en diferents arees: Fusteria, Repartiment de publicitat, Botiga de segona ma,
restauracio i neteja, entre d’altres.

2. RESUM DE L’ANY

La pandémia de la Covid-19 ha afectat el dia a dia del CET Areté. Davant la impossibilitat
de seguir amb algunes activitats, com la cafeteria BioArtCafe, s’han creat noves aliances
i s’han engegat nous projectes per poder tornar a ocupar a les persones ateses que
treballaven en aquests serveis, cobrint al mateix temps les necessitats que han anat
sorgint a I'exterior. Per exemple, algunes persones han pogut remuntar la fase d’ERTO
gracies als tallers de confeccid de bates termosegellades per als sanitaris del CHV.

El projecte de cafeteria-menjador del Casal Civic de Torell6 s’ha reconvertit i ha passat a
preparar menus per emportar i apats low cost per a la poblaci6 amb pocs recursos
economics, gracies a un conveni amb I'Ajuntament de Torell6 i de Manlleu. Areté també
ha fet alianca amb ADFO, entitat amb la qual ha obert un servei de missatgeria, que entre
d’altres s’ocupa del projecte “T’ho portem a casa” de Vic Comerg i 'Ajuntament de Vic.

Finalment, destacar 'augment d’activitat del Servei de Neteja I'obertura de la botiga
AretéSegonaMa al mes de desembre, un espai que facilita 'adquisicié d’articles a preus
assequibles, seguint la filosofia 3R (reutilitzar, reaprofitar, reciclar) i el consum sostenible
d’objectes quotidians amb vida util.
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3. ORGANIGRAMA

PATRONAT

GERENCIA
' I
|

REPARTIMENT BOTIGA AMBIT DE
FESIERIA | BUSTIADES SERVES SEGONA MA GESTIO

L 1

- Administracio

USAP -RRHH /PRL/DPD
- Comunicacio

- Gestid economica

- Manteniment

- Medi Ambient

4. PATRONAT

Composicié del Patronat fins de gener a octubre 2020

CONSELL COMARCAL D’OSONA: Pere Medina
MANCOMUNITAT LA PLANA: Xavier Sabata, Xavier Rierola, Dolors Riesco
FCMPPO: Mercé Genero, Miquel Riera, Alexandre Fernandez

AFMMO: Ramon Vinas

En data 28 octubre de 2020 s’aprova la incorporacié al Patronat de:

e ASSOCIACIO DE GESTIO FORESTAL MONTSENY PONENT: Josep Antoni
Vallbona



5. ACTIVITAT PRODUCTIVA

5.1- FUSTERIA

Es tracta d’'una fusteria ubicada en una nau propia al carrer Fusteria del poligon les
Goules de Tona. Fabricacié de tot tipus de productes de fusteria, tant mobiliari urba
(papereres, bancs, taules de picnic ...), com mobiliari domeéstic a mida (portes, armaris,
mobles, capcgaleres), i productes amb un enfocament ecologic (taules de cultiu,
compostadors, contenidors recollida d’oli, caixes niu ...).Els nostres clients s6n empreses,
administracions, entitats diverses i particulars que valoren laspecte social i
mediambiental del nostre projecte.

Els nostres clients

TIPUS DE CLIENTS 2020 2019
ENTITATS 4 7

PARTICULARS 22 19
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Produccio de productes de fusteria propis:




5.2- SERVEI DE REPARTIMENT | BUSTIADA

Servei de repartiment i col-locaci6 de cartells publicitaris en llocs autoritzats,
correspondencia de correus i sobres personalitzats, esqueles mortuodries, bustiades
generals (fulletons, flyers, diptics ...), notificacio i retirades d’avisos de talls en el
subministrament eléctric, manipulacié del material a repartir (classificacio, ensobrat,
etiquetatge i empaquetat). Part del repartiment es fa amb vehicles eléctrics (bicicletes i
tricicles) amb I'objectiu de ser més sostenibles.

Els nostres clients

TIPUS DE CLIENTS 2020 2019
ENTITATS 29 37

PARTICULARS 9 3

Nou servei de missatgeria

El mes de maig, Areté i ADFO posen en marxa un nou servei de missatgeria per a
empreses d’Osona, amb l'objectiu que alguns professionals del CET en ERTO, puguin
tornar a reincorporar-se a I'activitat laboral.
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El mes de juliol, 'Ajuntament impulsa el servei T’ho portem a casa per als establiments
als associats a Vic Comerg¢. Es tracta d’una plataforma mitjangant la qual els comercos i
els establiments de la ciutat poden disposar d’un servei d’entrega de compres i
paqueteria a casa de la seva clientela. Aquest servei de distribucié a domicili, 'assumeix
el nou servei de missatgeria.




5.3- BOTIGA ARETESEGONAMA

El desembre es va obrir al public la nova botiga AretéSegonaMa al local del nUmero 64
del carrer del Remei de Vic. El nou espai facilita 'adquisicio d’articles a preus assequibles,
seguint la filosofia 3R (reutilitzar, reaprofitar, reciclar) i el consum sostenible d’objectes
guotidians amb vida util.

AretéSegonaMa és la continuitat de la botiga de segona ma que la Fundaci6 té a I'espai
superior de la fusteria del Poligon Les Goules de Tona, on es ven mobiliari per a nadons,
joguines, objectes de decoracio, llibres i mobles procedents de diferents deixalleries.

A la nova botiga s’hi pot trobar, també, un gran ventall de bicicletes i una amplia oferta de
mobles i objectes decoratius que es restauren o es reconverteixen de forma creativa al
taller de manteniment i reparacié de bicicletes i al taller de restauracié d’Osonament. Des
d’aquests espais, es prepara a les persones ateses perqué tinguin més oportunitats al
mercat laboral.

) i, L reulililzass
SegonalMa s ey
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5.4- BIOARTCAFE

La cafeteria BioArtCafe, situada a I'edifici central d’Osonament, va entrar en funcionament
el 2018 amb I'objectiu d’oferir un espai de cafeteria i menu de self service, amb productes
frescos i de km zero, permetent la insercio laboral de dues persones. Aquest espai es va
haver de tancar el mes de mar¢ arran de la Covid-19.

5.5- SERVEI DE CAFETERIA-MENJADOR DEL CASAL CIVIC DE TORELLO

La Fundacio Areté gestiona des del setembre de 2019 el servei de cafeteria-menjador
del Casal Civic de Torell6, a través d’'un conveni amb la Direccié General d’Acci6 Civica
i Comunitaria del Departament de Treball, Afers Socials i Families fins a desembre de
2020. S’ofereixen esmorzars, dinars i berenars. Els menus es caracteritzen per utilitzar
productes frescos, de proximitat i de temporada.

Servei per emportar i projecte menu low cost

Degut a la pandémia, I'espai es va haver de tancar els mesos de marg, abril, maig i juny.
A partir de juliol, es va impulsar un nou projecte de servei de mends per emportar.
Paral-lelament, també es va signar un conveni amb I'Ajuntament de Torelld, segons el
gual, ens contractaven el servei de menuds low cost per a persones en situacié de
vulnerabilitat del municipi. EI Manlleu, va comencgar a encarregar el servei de menus el
mes de setembre.

Aixi, els Ajuntaments de Torell6 i Manlleu han encarregat 3.890 menus low cost al servei
de cafeteria-menjador del Casal Civic de Torell6 de juny a desembre de 2020. Aquest
nou projecte mantenir 'activitat a la cafeteria després del tancament preventiu per la crisi
sanitaria de la Covid-19.
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5.6- SERVEI DE NETEJA

Aquest any ha suposat un canvi substancial en el funcionament del servei de neteja degut
a l'impacte de la SARS Cov-2, tant pel que fa a la dedicaci6 en hores, com a l'increment
de les mesures de seguretat en el treball i la utilitzacié de nous productes, sistemes i
procediments de neteja.

Aquest impacte s’ha notat en tots els espais d’'Osonament on es desenvolupen les
tasques de neteja, pero ha tingut una particular incidéncia a la Llar Residéncia de Manlleu,
on s’han doblat el nombre d’hores de dedicacio, aixi com s’han realitzat jornades
setmanals més amplies per evitar molta mobilitat dins de la residéncia que pogués facilitar
I'aparicié d’'un brot de coronavirus.

S’han aplicat noves mesures en el protocol de neteja, que a I'hora s’han anat modificant
durant I'any, seguint les indicacions de les autoritats sanitaries competents, fet que ha
comportat una gran adaptabilitat als canvis per part de les professionals de neteja. Dins
d’aquestes mesures, s’inclouen aspectes relacionats amb la neteja de superficies,
utilitzacié de nous productes desinfectants, canvis en els circuits de neteja establerts fins
aquell moment i la utilitzacié de nous equips de proteccio.

També es va formar a totes les professionals del servei de neteja sobre I'is de materials
EPI que s’haurien d'utilitzar en el cas que es detectés un brot de coronavirus a la
residencia, fet que no es va produir durant 'any 2020.

El servei de neteja a I'edifici d'Osonament i de I'Espai Estivill Camps de Torellé s’ha vist
reduit temporalment durant els mesos en qué es va reduir I'activitat per motius de
confinament, perd en recuperar I'atencio presencial també s’han aplicat noves mesures
en tot el procediment de neteja i desinfeccio.

Per fer front a les circumstancies excepcionals d’aquest 2020, s’ha comptat amb les
professionals de neteja que ja treballaven en aquesta area, aixi com amb professionals
del servei de manteniment i altres treballadors del CET que per motius de la covid, han
vist reubicat el seu lloc de treball.




12 MEMORIA 2020

5.7 FABRICACIO DE BATES SANITARIES

El 2020 es va posar en marxa un nou taller de confeccio de bates sanitaries per encarrec
de I'Hospital General de Vic, pels sanitaris que estaven a primera linia d’atencié a pacients
de Covid-19. De juliol a setembre, es van lliurar 10.000 bates, amb la participacié de 9
professionals d’Areté, afectats per un ERTO, i que van poder recuperar el seu lloc de
treball Al novembre, es va rebre I'encarrec de 2.000 bates més.

5.8- ALTRES SERVEIS

Suport Administratiu: Digitalitzaci6 i arxivament de documentacié. Suport en
l'actualitzaci6 de bases de dades, catalegs, pagina web i cerques per internet.

La necessitat d’adaptar els llocs de treball a I'afectacié provocada per la pandémia ha
generat la creacio d'un lloc de treball temporal, amb tasques de consergeria i refor¢ de
les accions preventives Covid-19 a la Llar Residéncia de Manlleu.

Manteniment: Suport en reparacions i accions de manteniment i conservacié. Recollida
selectiva, reposicid de bosses i deteccidé d’'incidéncies en mesures de reciclatge. Neteja
de vidres a les instal-lacions d’'Osonament.

Servei de manipulats. Manipulacié de cables, estanyar, col-locaci6 de protectors ...
Taller de bates de plastic termosegellades per a professionals sanitaris del CHV en el
marc de les mesures preventives Covid-19.
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6. USAP

L’Objectiu de la Unitat de Suport a I'Activitat Professional (USAP) és permetre que les
persones amb trastorns de salut mental puguin anar superant les dificultats i els
inconvenients presents en el procés d’incorporacié a una feina, donin suport per al seu
manteniment i fomentin la progressio en el lloc de treball d’'una manera autonoma i lliure,
millorant la seva qualitat de vida i participant el maxim possible dels serveis i recursos
que ofereix la comunitat. Enguany s’ha afavorit la polivaléncia, diverses persones han
anat reforcant altres arees en funcié de les necessitats de produccio o de personal que
apareixien.

En totes les seccions hi han persones amb coneixements i experiéncia per reforcar o
canviar de lloc de treball davant les exigencies laborals que puguin apareixer

L’equip multidisciplinar de la Unitat de Suport a I'Activitat Professional del CET Areté ha
actuat paral-lelament a la tasca productiva que es porta al Centre Especial de Treball.

La USAP del CET Areté ha realitzat les segiients accions:

Reunions de treball de I'equip professional multidisciplinar composat per. monitors,
treballador social i psicoleg.

= 28 reunions de treball amb els membres de I'Area productiva de
Repartiment — Manipulats - Administracio

= 27 reunions de treball amb els membres de I'Area productiva de Neteja
— Fusteria i Manteniment

= 13 reunions de treball amb la els responsables de la Cafeteria
BioArtCafe.

= 2 reunions de 'equip técnic de la USAP amb Geréncia.

En total han estat 70 reunions presencials. Aquestes s’han vist suspeses entre mitjans de
marc i el maig, realitzant-se sessions a través de videoconferéncies. El seguiment de
cada treballador/a, la seva adaptaci6 al lloc de treball, propostes de millora ... han estat
les qiiestions tractades.

Activitats amb la plantilla i familia

= S’han realitzat 504 intervencions-visites de seguiment individualitzat
(increment 42% respecte al 2019) per atendre les diferents necessitats
dels treballadors/es amb disminucid, relacionades amb les diferents
arees de treball establertes al Programa d’Ajustament Personal i
Social. El periode de confinament ha desplacat el seguiment
presencial, perd s’ha mantingut el contacte a través de videotrucades,
whattsapp ...
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= Les accions de seguiment individual s’han realitzat a la totalitat de les
persones amb certificat de disminucié que conformen el CET. La xifra
d’accions més elevada a un treballador ha estat de 63 i la que menys,
de 3.

= Enel100% de les persones ateses s’ha realitzat alguna accié de I'area
laboral, suport emocional i salut

» S’han realitzat 13 visites familiars (amb pares, germans/es, parelles,
fills/es...) atenent a la familia, informant i assessorant sobre I'evolucio
personal, laboral i social detectada a través de I'activitat professional.
S’ha informat de les arees preferents del seu projecte individual
d’integracio, alhora que s’han establert mecanismes d’intervencié amb
algunes families.

= S’ha realitzat seguiment familiar (amb pares, germans/es, parelles,
fills/es...) amb 8 de les 19 families (42%) de professionals del CET
Areté afectats de malaltia mental.

Coordinacions amb altres professionals i entitats

» S’ha realitzat coordinacié amb diversos centres sanitaris: Centres d’
Atencié Primaria i les Arees Basiques de Salut d’'Osona, amb el Centre
de Salut Mental d’'Osona (CSMA), amb servei de neuropsicologia de
I'Hospital Universitari de Vic, amb professionals privats de la
psiquiatria.

= S’han realitzat coordinacions amb serveis socials municipals d’atencio
primaria, Centres d’Atencié i seguiment de les drogodependéncies
(CAS d'Osona), entitats d’atencié a discapacitats d’Osona (Sant
Tomas, discapacitats psiquics), ADFO (discapacitats fisics). També
s’ha fet coordinacié amb una entitat tutelar (L’Esguard), amb el PSALL
(Programa Suport Autonomia a la Propia Llar) i amb el Club Social.

= Shan fet coordinacions amb técnics d’arees de promocidé, amb
empreses privades, i amb altres centres especials de Treball (ADFO
CET i TAC Osona).

= S’han efectuat consultes al: SEPE (Servicio Publico de Empleo
Estatal), INSS (Institut Nacional de la Seguretat Social), Tresoreria de
la Seguretat Social, Mutues, 'lCAM (Institut Catala d’Avaluacions
Mediques).
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Accions derivades de la propia activitat de la USAP

» Redacci6 de les 70 actes corresponents a les reunions que han quedat
arxivades en suport informatic i disponibles com a eina de consulta i
seguiment.

= Reuvisi6 i actualitzacié dels 19 expedients dels treballadors/es que han
desenvolupat la seva ocupacio a Areté

= Tancament de 2 expedients: 1 per finalitzacié de contracte i altre per
baixa médica, amb posterior readmissio.

* Area de Formacio: Cerca, deteccid i proposta d’accions d’aprenentatge que
influeixen satisfactoriament a nivell laboral, personal, emocional.

Accions Nam.

Consultes individuals 12

Persones ateses 4
Accions formatives 7
Hores de formaci6 233

Accié Formativa

* |gualtat de génere/assetjament per rad de sexe.

Formacié d’'una hora. Hi participen 13 persones de les seccions de Repartiment,
Fusteria, BioArtCafé i Servei de cafeteria-menjador del Casal Civic de Torellé

* Manipulacié d’aliments.

Formacié de 30 hores, hi participen 4 persones de les seccions de BioArtCafé i Casal
Civic de Torell6

* Excel Avancat

Formaci6 de 40 hores. Hi participen 2 treballadores de la seccié de Casal Civic.
* Gesti6 de conflictes

Formacio de 1 hores. Hi participen 4 treballadores de la secci6é de Casal Civic.
* Conduir amb seguretat

Formacio de 1 hores. Hi participen 4 treballadores de la secci6é de Casal Civic.
* Prevencio de 'estrés

Formacio de 2 hores. Hi participen 4 treballadores de la secci6 de Casal Civic.



16 MEMORIA 2020

* Prevenci6 de trastorns musculoesquelétics
Formacio de 1 hores. Hi participen 4 treballadores de la secci6 de Casal Civic.

Es realitzen continuament formacions internes en totes les arees relacionades amb I'is
correcte dels EPI's, mascaretes, gels hidroalcohdlics....

La formacio6 continua essent una area que no genera excessiva motivacio al col-lectiu
de persones contractades.

* Area de Suport Emocional: Atencié davant de consultes o detecci6 de malestar
emocional que pot afectar a qualsevol esfera de la vida. Oferir estratégies de gestiod
emocional.

Accions NUm.
Persones ateses 19
Intervencions 147

En la majoria d’actuacions dutes a terme es detectava inestabilitat personal, el suport
emocional i 'acompanyament ha esdevingut un valor en el tracte personal.

* Area de Familia: Facilitadors de recursos per resoldre les inquietuds, dubtes o
possibles problematiques que poden apareixer amb la familia. Visio global del concepte
familiar més enlla de la unitat de convivéncia. Atenci6 del treballador del CET i també de
la familia.

Accions NUm.
Persones ateses 18
intervencions 113
Families ateses 9

La crisi provocada pel coronavirus ha provocat preocupacions bidireccionals (de la familia
i del professional) que s’han canalitzat a través de 'USAP. La salut, les perspectives
professionals, economia, orientacio en gestions personals... han estat temes recurrents.

* Area d’Habitatge: Vetlla per garantir habitatge adequat a les capacitats i necessitats
de cadascu, donant suport en I'organitzacio i gestié del mateix.

Accions Ndam.
Intervencions 20
Persones ateses 8

Persones ateses al PSALL |1
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S’ha continuat vetllant per assegurar a totes les persones ateses un habitatge d’acord a
les seves necessitats. Coordinacions amb el Programa de Suport a la Llar, orientacié en
gestions domestiques (pobresa energética, telefonia, lloguers ...) han estat consultades
habitualment.

* Area de Lleure: Informar, facilitar, proporcionar capacitat de gestié del temps personal
no laboral de manera significativa i plaent.

Accions NU

m.
Persones ateses 12
Intervencions 41

Persones vinculades al Club |3
Social

L’aillament provocat per les mesures preventives ha generat diverses consultes entre
persones que no tenien el costum de mostrar gaire interés pel lleure. La sensacio
d’avorriment s’ha compensat amb un gran ventall de continguts publicats al blog “Es fa
cami al caminar”, amb orientacions varies. Al mateix temps es va crear un grup de
whatsapp, i totes les persones d’Areté que ho demanaven rebien continuament propostes
d’activitat fisica, alimentacio, entreteniment, reptes ... per mantenir-se en actiu.

* Area de Salut: Assegurar-se el maxim de benestar personal en les dimensions
fisiques i psicologiques de la persona.

Eina/instrument Nam.
Persones ateses 19
Intervencions 245

La totalitat de persones ateses han realitzat consultes relacionades amb temes de salut.
La pandémia ha provocat pors que s’han agreujat a la propia malaltia. S’ha continuat fent
tot tipus de coordinacions amb serveis sanitaris, gestions varies, sol-licituds de visites... i
s’han recordat els habits saludables a seguir (d’alimentacid, son, higiene... i les mesures
de proteccié del COVID). S’han realitzat 6 revisions periddiques a treballadors amb
Certificat del CET Areté

Revisions periodiques per seccid. |Nim.

Fusteria 2
Repartiment 2
Serveis i manteniment 2

Un total de 4 persones vinculades al BioArtCafe, al servei de cafeteria-menjador del
Casal Civic i serveis, han realitzat 4 mesures formatives, totalitzant 20 hores entre el
conjunt de persones participants.
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7- GESTIO DE PERSONES

PLANTILLA MITJANA durant el periode de I’1/01/2020 al 31/12/2020

2020 (plantilla mitjana Seguretat Social)

2019 (plantilla mitjana Seguretat Social)

17,07 professionals

16,35 professionals

11,70 Fixes 5,37 No Fixes
Dona Home Dona Home
Técnics Superiors 0,73 0,075 0 0
Técnics Mitjans 0,10 1,075 0 0
Monitors 1 0 0 1,03
Administratius 0,08 0 0 0
Oficial 1a 0 0,49 0 0
Especialista 2a 0,5 1,55 1,78 1
Ped 3,24 2,86 1,49 0,07
Total 17,07 5,65 6,05 3,27 2,10
PLANTILLA DE PERSONAL (a 31 de desembre 2020) 2020 2019
Plantilla de personal 27 29
Personal vinculat al CET* 25 27
*Personal amb discapacitat 18 20
Personal USAP 2 2
Plantilla de personal equivalent a jornada completa 17,51 18,96
Personal vinculat al CET 17,36 18,81
*Personal amb discapacitat 11,99 13,26
Personal USAP 0,15 0,15

Baixes:

- 1 jubiliacio a la linia de Fusteria (Josep Forcada)
- 2 persones de la linia de repartiment (Judith Rifa i German Sarmiento)
- 1 baixa d’'una monitora (Anna Sanglas que passa a la FCMPPO)

Altes:

- 1 alta de psicologia (Eva Castanyer)

- 1 alta administrativa (Cristina Domenech, que ve de FCMPPO)
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Tendencia plantilla
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
== Professionals - persones equivalents a jornada completa
Distribucié de personal a 31 de desembre 2020
Segons génere Persones Persones equivalents a jornada completa
Dones 15 9,96
Homes 12 7,55
Total 27 17,51
Segons Linia de Treball Persones Persones equivalents a jornada completa
Fusteria 4 2,85
USAP 2 0,15
Neteja 5 3,4
Repartiment 8 4,39
Personal de suport 3 ,87
Bioart 2 1,85
Cafeteria-Menjador 3 3
Total 27 17,51
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Temporal

Indefinit 11 10 21 77,8%

Total 15 12 27 100%

SEGONS TIPUS DE CONTRACTE

Temporal
22,2%

® Temporal

Indefinit H Indefinit

77,8%

Treb. Social 1 0,075

Monitor/a 1 1

Especialista 22

Técnic/a de Prevenci6 1 0,05

Administratiu/va 1 1
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~“HOME = DONA

Completa 3 4 7 25,93% 27,59%
Parcial 12 8 20 74,07% 72,41%
Total 15 12 27 100% 100%

Tipus de jornada

Completa
25,93%

Parcial
74,07%

ECompleta @ Parcial
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Professionals Persones Persones equivalents a Persones equivalents a
jornada completa 2020  jornada completa 2019
(31/12/2020) (31/12/2019)
Amb discapacitat 18 11,99 13,26
Sense 9 5,52 5,7
discapacitat
Total 27 17,51 18,96

Personal vinculat al CET (promig anual equivalent a
jornada sencera)

= Amb discapacitat

= Sense discapacitat

Professionals amb discapacitat Dona Home Total
segons genere

Persones 10 8 18
Persones equivalents a jornada 6,59 5,4 11,99
completa

Tipologia de discapacitat Mental
Dones 10

Homes 8

Total 18

Grau de la discapacitat de la malaltia - o
mental Professionals %
Del 33 al 50% 12 67%
Del 51 al 64% 2 11%
> del 65% 4 22%
Total 18 100%
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Segons grau de discapacitat

uDel 33al50% mDel51al 64% m>del 65%

Grau de discapacitat
Linies de treball 33 al 50% 51 al 64% >65%

Fusteria 2 0 !
USAP 0 0 0
Bioart 2 0 0
Neteja 2 0 1
Repartiment 4 3 1
Personal de suport 1 0 0

1 0 0

Cafeteria Meniador

Del 33 al 50% 7 5 12 14
Del 51 al 64% 2 0 2 2
> del 65% 1 3 4 4
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Piramide d’edats Dones Homes Total
<25 anys 0 1 1
De 25 a 29 anys 1 0 1
De 30 a 34 anys 0 1 1
De 35 a 39 anys 1 2 3
De 40 a 44 anys 3 1 4
De 45 a 49 anys 5 2 7
De 50 a 54 anys 2 3 5
De 55 a 60 anys 3 2 5
> 60 anys 0 0 0
Total 15 12 27

MITJANA D’EDAT
44,43 anys (mifja
anual 2020)

mDona mHome



< 3 anys

25

6
De 4 a5 anys 0 1 1
De 5 a 8 anys 6 0 6
De 9 all anys 1 3 4
>12 anys 2 4 6
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Antiguitat

=< 3anys

mDe 4 a5 anys
= De 6 a 8 anys
mDe 9all anys
m>12 anys

Aiguafreda 0 1 1 4%
El Brull 1 0 1 4%
Manlleu 4 3 7 26%
Sant Hipolit de Voltrega 0 1 1 4%
Les Masies de Voltrega 1 1 2 7%
Roda de Ter 0 2 2 7%
Sant Julia de Vilatorta 2 0 2 7%
Sant Quirze de Besora 1 1 2 7%
Santa Eugénia de Berga 0 1 1 4%
Viladrau 0 1 1 4%
Tona 1 0 1 4%
Sant Pere de Torell6 1 0 1 4%
Vic 4 1 5 19%
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Residéncia segons Comarca

4%
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index d’Absentisme Laboral 9,63%
Hores de treball contractades 23.998,72
Hores de treball efectivament treballades 21.688,74
Hores d’absentisme laboral 2.309,98

Causes d’Absentisme

Permisos Legals 0,16%
Incapacitat Temporal 9,47%

Causes d'absentisme 2020

0,16

= Permisos legals

= Incapacitat temporal

CAUSES D'ABSENTISME 2020

Incapacitat temporal =~ T
9,47%

Malaltia comuna
9,47%

Permisos legals
0,16%



Tendéncia Index d'absentisme laboral
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12,00% 11,03%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%
2016 2017 2018 2019 2020
Causes d’absentisme 2016 2017 2018 2019 2020
Permisos Legals 0,34% 0,31% 0,48% 0,38% |0,16%
Maternitat 0% 0% 0% 0% 0%
Incapacitat Temporal 4,82% 4,24% 8,31% 10,65% |9,47%
Absentisme per linia de treball %
40,00% |
30,00% I
20,00% |
o | -‘ -l'l l ol |
0,00% e « J —
Fusteria Repartime Neteja USAP Personal Bioart Cafeteria-
nt de suport menjador
2016  4,96% 1,46% 18,29% 0,00% 0,00% (] 0
2017  2,32% 6,62% 4,17% 0,00% 0,00% (] 0
2018  0,85% 7,98% 33,29% 0,00% 0,00% 0,00% (]
2019  1,80% 10,37% 39,55% 0,00% 0,42% 1,81% 0,00%
2020 15,58% 1,46% 33,16% 0,00% 0,00% 2,47% 1,74%

Els valors “0” de les linies de Bioart i Cafeteria-menjador del Casal Civic de Torell6 dels anys 2016-
2018 és degut a que aquests serveis encara no existien.
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Expedient de regulacié temporal d’ocupacié (ERTO): Els treballadors i
treballadores de la Fundacié Areté de les linies de repartiment, BioArtCafe i cafeteria de
Torell6 i com a consequiéncia de la crisis sanitaria i social creada pel Sars-cov-2, han
estat afectats per un expedient de regulacié temporal d’ocupacié amb el segient detall:

» Personal afectat: 14 treballadors en total: 9 de la linia de repartiment i 5 de la linia

de BioArtCafée i Cafeteria de Torell6.

« Data inici ERTO: 01/04/2020.

Linia de 18 maig 21 maig 8 juny 1 juliol 7 setembre 1 octubre
treball (aixecame | (aixecament | (aixecame | (aixecame | (aixecament | (aixecament
nt total ) total) nt parcial) | nttotal) total) total)
Repartiment 2 2 persones ;
persones persones
BioArtCafe 1 persones 1 persones
Cafeteria- 3 1
Torell6 persones | persones

Aixi doncs a 31 de desembre es manté 'aixecament parcial (50%) de dos professionals
de la Cafeteria de Torelld, la resta ja no estan afectats per lERTO.

Hores absentisme

Pel que fa als professionals 4 d’aquests han tingut algun tipus d’incidéncia amb la

Covid- 19

Hores d’absentisme IT (motiu Covid-19)

288,30 hores

Tipus d’incidéncia Covid-19

N° professionals

simptomatologia (PCR positiu)

Contacte estret amb persona o 2
simptomatologia (PCR negatiu)
Contacte estret amb persona o 2
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Bonificacions a la Seguretat Social 2020 2019
(personal amb certificat legal de discapacitat) 48.523,15€ 55. 479,70 €

Condicions Laborals

L’estructura salarial, definida com la quantia de la remuneracio dels diferents llocs de
treball i de les persones que desenvolupen la seva tasca en els mateixos, és legalment
ajustada als minims establerts pels convenis col-lectius d’aplicacié garantit una equitat
interna raonable i assegurant la competitivitat externa, d’acord amb la situacio i
possibilitats economiques de I'entitat.

Durant 'any 2020 s’han actualitzat les taules salarials d’acord amb el salari minim
interprofessional (increment d’un 5,55%); pel que fa a la resta de professionals que no es
troben en la categoria de salari minim interprofessional, se’ls ha aplicat un increment en
concepte de compte conveni d’'un 0,8% d’acord amb IPC.

Finalment i només pels professionals que tenen la categoria d’especialista de segona,
se’ls incrementa el salari per tal de garantir el salari minim interprofessional d’aquesta
categoria.

PLA DE VOLUNTARIAT

El 2020 es realitza el Pla de Voluntariat de la Fundacié Areté, que té per objectiu
general Integrar persones voluntaries en el desenvolupament de tasques de suport
als diferents serveis de la fundacid, i promocionar el rol de voluntari/aria a la propia
entitat.

La Fundacio Areté esta registrada al Cens d'Entitats de Voluntariat de Catalunya amb el
namero: 001923 - 000.
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S’ha aprovat el Pla d’lgualtat de la Fundacio Areté 2020-2023 per part del Patronat amb
data 28 d’octubre de 2020.

La Fundacio Areté, amb el compromis i voluntat de contribuir a 'assoliment dels objectius
fixats en 'agenda 2030 de Desenvolupament Sostenible aprovada el 25 de setembre de
2015 per I'Assemblea General de Nacions Unides, contribueix amb I'elaboraci6 i
implementacié d’aquest Pla amb 'ODS 5 IGUALTAT DE GENERE i, en concret, amb les
seguents metes:

“5.2 Eliminar totes les formes de violéncia contra totes les dones i nenes en els ambits
public i privat, inclosos el trafic i I'explotacio sexual, aixi com altres tipus d’explotaci6.”

“5.5 Vetllar per la participacio plena i efectiva de les dones, i per la igualtat d’oportunitats
de lideratge en tots els ambits de presa de decisions en la vida politica, economica i
publica.”

=

El Pla ha quedat registrat en el Registre de Plans d’Igualtat de la Generalitat de Catalunya
amb el nimero de registre PI-REG-448-2020.
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Generalitat de Catalunya

Departament de Treball, Afers Socials | Families Uni& Europea
Direccié General d'igualtat rnnLn na:ﬁ..pl nu:-nplmu -
THE Fwnihee on o (80 ks

Mirsia Mata Solsona, Directora general d'lgualiat del Departament de Treball, Afers
Socials | Families,

CERTIFICO:

Que la Fundacio Arets, amb MNIF GB84302004, ha presentat el seu pla digualtat al
Departament de Treball, Afers Socals | Families de la Generalitat de Catalunya, amb

una vigéncia de 28/1IV2020 fins a 28/1 042023,

Que el pla digusltat s'ha inclés al Registre de Plans d'ligualtat de la Generalitat de

Catalumya amb el nimens PI-REG-448-2020.

I, perqué consti, expedeixo aquest certificat.
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8. SISTEMA DE GESTIO DE LA SEGURETAT | SALUT

Aquest 2020 seguint amb la gestio de la prevencio de riscos laborals amb recursos
propis pel que fa a les especialitats técniques, s’han realitzat tant les actuacions
preventives programades com les derivades de les accions de millora detectades,
relacionant-se a continuacio les més rellevants:

Avaluacions de riscos

. Realitzaci6 de les avaluacions de riscos de la nova activitat de Cafeteria-menjador del
Casal Civic de Torelld, de tasques de suport a Manlleu i de la nova botiga de segona
ma.

Les avaluacions de riscos de la resta de llocs de treball de I'entitat sén vigents estant
planificades la seva revisi6 el proxim 2021.

Llocs de treball-equips-instal-lacions Avaluacio de
riscos inicial
Instal-lacions botiga de segona ma 1
Preparacio de menjar per emportar- Casal Civic de Torelld 1
Tasques de suport a la Llar Residéncia de Manlleu 1

Formacié i informacio6

Neteja 1

Psicologia 1

Conduir amb seguretat

Gesti6 de conflictes

Prevenci6 de 'estrés

OO O

Prevenci6 de trastorns
musculoesquelétics

|
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Equips de proteccio individual

e Equips de protecci6 individual/mesures personals de proteccié.

Guants de vinil o nitril (tasques de neteja, preparacié menjars) Reposicio
Mascaretes quirdrgiques (tots els professionals) Covid-19 Dotacié
Mascaretes FFP2 (tots els professionals) Covid-19 Dotaci6
Bates i monos d’un sol us. Covid-19 Dotacié
Pantalla/ulleres/polaines/gorres. Covid-19 Dotacié

o Altres mesures de proteccidé i de prevencid col-lectiva i individual contra el
virus Sars Cov-2:

- Gels hidroalcohdlics a totes les dependéncies.
- Desinfectant per les superficies i material.
- Termometre.

Controls periodics

. Inspeccions de seguretat als diferents centres per detectar possibles deficiéncies i
accions de millora.

. Seguiment dels controls periddics establerts i de la planificacié de I'activitat preventiva
derivats de les avaluacions de riscos.

Investigacio d’incidents, accidents i malalties professionals

. Investigaci6, analisis, seguiment i elaboracié de la documentacio6 referent a I'accident
ocorregut, amb la intervencié i participacio de I'accidentat i del seu responsable directe.

Durant I'any 2020 s’ha produit 1 accident de treball sense baixa médica (tall al dit de la
ma dreta a la Fusteria, moviment incontrolat).

Accident de
treball amb baixa 1 0 2 0 0
meédica
Accident de
treball sense 1 5 1 1 1
baixa meédica
Malalth 1 0 0
professional

Accident in itinere 0 0 0

Degut a la baixa sinistralitat I'entitat tindria el dret a sol-licitar 'anomenat “Bonus”, sistema
d’incentius consistent en reduccions de les cotitzacions per contingéncies professionals,
no obstant s’ha suspés I'aplicacié de sistema de reducciod per a les cotitzacions que es
generin durant I'any 2019, segons estableix la disposici6é addicional 3 de Reial decret-llei
28/2018, de 28 de desembre Ref. BOE-A-2018-17992 i, per l'any 2020, per l'art. 7.8 de
Reial decret-llei 18/2019, de 27 de desembre, Ref. BOE-A-2019-18611.
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Les sol-licituds es realitzen amb caréncia d’un any.
Coordinacio d’activitats empresarials

Es realitza revisio de la coordinacio d’activitats empresarials amb les empreses externes
prestadores de serveis. Actualment hi ha concurréncia d’activitats al centres de treball de
la Fundacié, amb 5 empreses i/o prestadors de serveis per compte propi, i treballadors
de la Fundacié Areté concorren en centres de treball aliens de 6 empreses més. S’ha
actualitzat la informacié tramesa per una millor coordinacio i reduccioé dels riscos derivats
de la concurrencia de treballadors totes les empreses concurrents.

Vigilancia de la salut

Pel que fa a aquesta especialitat (externalitzada a un Servei de Prevencio Alié), durant el
2020 s’han realitzat les revisions médiques inicials de les persones de nova incorporacio,
aixi com les revisions mediques periodiques, en funcié de la periodicitat determinada pel
Servei de Vigilancia de la Salut.

En base als protocols médics, la periodicitat és anual per I'area Fusteria i biennal per la
resta d’arees.

Aixi tenim que s’han realitzat 5 revisions periddiques de la linia de fusteria, 2 revisions
mediques periodiques (serveis) i 2 revisions mediques inicials a Repartiment.
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9. PROJECCIO SOCIAL | TREBALL EN XARXA

PROJECCIO SOCIAL

e 17 octubre. AITERna't, difusié d'Osonament i Areté com a entitats que formen
part d’aquesta xarxa de I'economia social i solidaria.

q"!lt Xarxa alTERna't
ngt  @XESSOsona

#EntitatsalTERnat2020
L9 Coneix les diferents entitats que formen part de
I'#alTERNat, la xarxa i fira d'economia social i solidaria
d'Osona

@0Osonament, una Fundacio que ofereix una xarxa
de recursos per a persones amb problemes de salut
mental

Traducir Tweet

Osonament

Som una Fundacié nascuda el 1978 que oferim atencié en
logopédia i una xarxa de recursos per cobrir les necessitats de...
& youtube.com

12:21 p. m. - 27 oct. 2020 - Twitter Web App

e 4 desembre. Laregidora de comer¢ de Vic, Bet Piella, visita la botiga de segona
ma i remarca a les xarxes socials, que la botiga “és un exemple d’economia
circular, social i solidaria”
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e 18 de desembre. Una gran representacio de la Mancomunitat La Plana visiten la
botiga AretéSegonaMa després d’'una sessid de treball per avangar en la linia
d’activitat d’Areté que engloba tot el procés de recollida, preparacio/reciclatge i
venda d’articles de segona ma.

S€QoNaIMQA ety

Convenis i treball en xarxa

= A Jloctubre de 2020 d’aprova Il'adhesié d’Areté a la xarxa d’entitats
d’economia social Amffeina

= Conveni amb les deixalleries de La Mancomunitat La Plana, Manlleu i
Taradell

Aquestes tres deixalleries faciliten objectes a Areté amb I'objectiu que des del CET els
netegem i restaurem i els posem a la venda a la botiga de segona ma. Basicament sén
joguines, cotxets i cadiretes per a infants, objectes de decoracio, llibres ...

= Acord amb Bon Preu

El grup Bon Preu torna a fer cessié d’un espai al centre comercial Vic-2 on exposem
durant I'any diferents productes d’Areté (caixes de fusta, taula de cultiu, galliners...).

e Acord amb La Soci

Es renova 'acord amb La Soci, I'associacio del personal de La Caixa, segons el qual
tenen un descompte en la compra dels productes d’Areté
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Dia del voluntariat

El 21 de febrer del 2020, 'Escola Vedruna de Tona va celebrar el dia del Voluntariat
amb alumnes d’ESO. Aquesta jornada consisteix en la presa de consciéncia de qué vol
dir ser voluntari/aria. Un total de 2 alumnes de 4t d’ESO van realitzar 4 hores de
voluntariat a la Fusteria d’Areté de Tona.

Bt

4

Q !}':
A

POADAGHS AngEt
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10.COMUNICACIO

10.1 CAMPANYES COMERCIALS

S’han realitzat 5 campanyes a diferents publics de la Base de Dades d’Areté (1.128
subscriptors), amb els seglients impactes:

Osonament

Mailchimp Areté

SUBSCRIPTORS

A 30.12.2020

Dijous 17 de desembre de 2020

Campanya:

FELICITACIO NADAL

Registres 911
cd'obertura 31,4% 267
Clics 4,4% 37
Obertures totals 432
Clics totals 43
No entregats 62
Donats de baixa 9
Spam 0

Dimecres, 28 d’octubre de 2020

Campanya:

CAIXES PER LOTS. RTRY
Registres 69
Taxad'obertura  35,3% 24
Clics 1,5% 1
Obertures totals 36
Clics totals 1
No entregats 1
Donats de baixa 0
Spam 0
Divendres 15 de maig de 2020
Campanya:

TORNEM A LA FEINA
Registres 243
Taxad'obertura 52,2% 118
Clics 4,9% 11
Obertures totals 299
Clics totals 26
No entregats 17
Donats de baixa 0

Spam 0

PROMIG TAXA
D’OBERTURA
sobre 3.379
enviaments

40,86+

g

Obrim nova botiga al
barri del Remei de Vic

o >,
m
[recssegrate s eaes ]

g PROMIG

DE CLICS
Dijous 10 de desembre de 2020
Campanya:
OBERTURA BOTIGA
AretéSegonaMa
Registres 1.141
Taxad'obertura  41,8% 448
Clics 94% 101
Obertures totals 869
Clics totals 157
No entregats 69
Donats de baixa 6
Spam 1

Dimarts, 20 d’octubre de 2020

Campanya:

CAIXES PER LOTS

Registres 1.015
Taxad'obertura  43,6% 402
Clics 8,6% 79
Obertures totals 1.122
Clics totals 173
No entregats 94
Donats de baixa 9
Spam 0



10.2 WEB | XARXES SOCIALS

Web Areté
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Hi ha hagut una augment tant d’'usuaris 3.067 (2.271 el 2019) com de pagines vistes,
13.313 (7.459 el 2019). Destacar que a inicis d’agost es posa en funcionament la nova
web, amb un rendiment fins a desembre més destacat que els mesos anteriors mentre

hi havia I'antiga pagina.

Osonament

Google Analitycs www.fundacioarete.cat

De I'1 de gener al 31 de desembre de 2020

De I'1 de gener al 30 de juliol de 2020
1.731 usuaris amb un total de

2.121 sessions que han visualtzat
5.568 pagines.

El nombre de sessions per usuari és de
1,23 vegades amb 2,63 pagines vistes per
8essi0 1 una durada mitjana de 1,46 minuts

De I'1 d'agost a 31 de desembre
1.336 usuaris amb un total de
2.042 sessions que han visualtzat
7.745 pagines.

El nombre de sessions per usuari s de
1,63 vegades amb 3,79 pagines vistes per
gessi6 1 una durada mitjana de 1,53 minute

Usuaris
8000
w00 3.067
2000 2.271 8065
;00
1000
°
2020 2019 2018
Pagines vistes
30000
13.313

2019

Principals pagines visualitzades
en base a les 7.745 vistes:

Home - 1657

Productes Areté - 1061

Areté obre una nova botiga - 318
Caixes de fusta - 280

sol.kcitud de pressupost - 261
Taules cultiu - 179

Areté nama- 178

Taula de cultiu - 169

Contactar - 165

Fusteria - 158

4.778

3.5637

2017 2018
18.009
12578 |
2017 2016



Instagram Areté

L’Instagram d’Areté es va obrir a finals de novembre de 2020. Dades a desembre de
2020:

e Seguidors: 198
e Publicacions: 44 posts

@ arete_economia_social * Following ...

retcSegonaMa it

@ arete_economia_social Avui hem fet
reunio de treball amb @mancoplana

per avancar en la linia d'activitat
d'#Areté que engloba tot el procés de
recollida, preparacié/reciclatge i venda
d'articles de segona ma i hem acabat
amb la visita a la nova botiga del
carrer del Remei de Vic. Bona feina!

N

@ Liked by cafeteriacasalcivic and 28 others

e

Posts amb més rendiment
@ arete_economia_social * Following ...

arete_economia_social £ ¥
@osonament Osonament i arete us
desitgem que gaudiu les festes amb
salut i que el 2021 ens aporti més llum.
Bon Nadal i felic any nou! 3

QY N

76 views




Instagram Cafeteria Casal Civic de Torell6
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L’Instagram de la Cafeteria del Casal Civic de Torell6 es va obrir el febrer de 2020.
Dades a desembre de 2020:

e Seguidors: 410 seguidors
o Publicacions: 48 posts

Posts amb més rendiment:

' cafeteriacasalcivic * Following

cafeteriacasalcivic Gracies per seguir-
nos en aquest nou IG de la cafeteria
del @casalcivictorello.

Com sabeu, la gestionem des de
Fundacié Areté @Osonament, a través
d'un projecte que afavoreix la insercié
laboral de persones en risc d'exclusid
social.

Preparem esmorzars, berenars i un
menu diari variat elaborat amb

Qv N

@ Add a comment...
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10.3. SUPORTS GRAFICS

Areté

Suports grafics

ARETE 09

CAFETEHIANENJ{«DOH
CAFETERIA MENJADOR E

ALCIVCTORELLO

?\'10"6 seti

o
e S e

Fos la teva reserva
al tadafon 621 273 802

] W ¥ O Sk
A

@ Qa ® © @

SeqonaMa




45

10.4 NOTES DE PREMSA

= 4 MAIG. Areté i Adfocet s’'uneixen per oferir un nou servei de missatgeria regular
a les empreses d’Osona

e 16 JUNY. El Casal Civic de Torell6 ha reobert el menjador per a projectes socials

= 9 SETEMBRE. Sant Tomas i Osonament donen continuitat al taller de bates del
Pavell6 de Gurb a través dels seus centres d’economia social

» 3 DESEMBRE. Areté obre una botiga de segona ma al Remei de Vic

10.5 IMPACTES EN MITJANS
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10.6 RECULL DE PREMSA

DIGITAL

e DIARI DE LA DISCAPACITAT

6 MAIG. ADFO i Areté posen en marxa un servei de missatgeria per empreses d’Osona
https://diarideladiscapacitat.cat/adfo-i-arete-posen-en-marxa-un-servei-de-missatgeria-
per-empreses-dosona/

e ELONOU.CAT

10 MAIG. Areté i ADFOCET impulsen junts un servei de missatgeria regular
https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/arete-i-adfocet-impulsen-junts-un-servei-de-
missatgeria-reqular/

e OSONA.COM

12 MAIG. Areté i ADFOCET impulsen un servei de missatgeria regular
https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/63198/aret/adfocet/impulsen/servei/missatgeri

alreqular

RADIO

e CATALUNYA RADIO

23 MAIG “Associacions de persones que tenen alguna discapacitat han creat un servei
de missatgeria per mantenir llocs de feina i crear-ne de nous en plena pandémia”
https://www.ccma.cat/catradio/alacarta/catalunya-migdia-cap-de-setmana/unir-forces-
en-temps-de-la-covid-19-al-tercer-sector/audio/1071214/

TV

e ELOTV

15 MAIG. ADFOCET i Areté creen un servei conjunt de missatgeria regular
https://el9nou.cat/video/arete-i-adfocet-creen-un-servei-conjunt-de-missatgeria-

reqular/



https://diarideladiscapacitat.cat/adfo-i-arete-posen-en-marxa-un-servei-de-missatgeria-per-empreses-dosona/
https://diarideladiscapacitat.cat/adfo-i-arete-posen-en-marxa-un-servei-de-missatgeria-per-empreses-dosona/
https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/arete-i-adfocet-impulsen-junts-un-servei-de-missatgeria-regular/
https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/arete-i-adfocet-impulsen-junts-un-servei-de-missatgeria-regular/
https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/63198/aret/adfocet/impulsen/servei/missatgeria/regular
https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/63198/aret/adfocet/impulsen/servei/missatgeria/regular
https://www.ccma.cat/catradio/alacarta/catalunya-migdia-cap-de-setmana/unir-forces-en-temps-de-la-covid-19-al-tercer-sector/audio/1071214/
https://www.ccma.cat/catradio/alacarta/catalunya-migdia-cap-de-setmana/unir-forces-en-temps-de-la-covid-19-al-tercer-sector/audio/1071214/
https://el9nou.cat/video/arete-i-adfocet-creen-un-servei-conjunt-de-missatgeria-regular/
https://el9nou.cat/video/arete-i-adfocet-creen-un-servei-conjunt-de-missatgeria-regular/
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e EL9NOUIiESTRIP

Areté i Adfocet impulsen junts
un servei de missatge

oA
Les empreses soclals Arete
Adfocet han Impulsat un now
serves de mussatgenta regular
U Vouen necessart en un
moment de continament
PeTi que volen muantonir
mibs enlladels efectes de la
Covid 19, Tutes dues empte
S 1ENEN reCursos matenals,
vehidles | biacletes a mes de
personal amb experiencia
en Joglatica | pepartament |
voalen mastenir els Hocs de
treball que Lenen & meés de
generarne de nous. Son ooy
de treball que ocupen penso
nes amb problemes de salut
mental o discapacitan fisica,
Ebsetvel esta dussenyat
per adaptar-se 2 empreses de
diferents sectors, tant de res
LA | comers comm s
tr1al, ja que cade wn podea
reservar les franges horaries
que necessit per fer qual
Sevol repartiment | e pot
facilirar L planificacio de la
feina amb 24 hores d'sntela
i, La facturacil s fard per
(ramges d'hores reservades |
nombre de serves realitzats.
Tots dos som centres de
treball creats per a la inser
o laboral. En el cas d Arete,
sorgids d Osonament, de
persanes amb problemes
de salut mental 1 en el cas
d'Adfocer, amb persones

L4 dues emaveses poden repartis e car w Bicscets. A b fole, vebishe qur j2 1o Arvre

amb dosminucio fisia, Areté,
nascuda of 2008, fa teimes
de tuseria (om Lales de
cutlti, mobiliarn urbi o ele
MONLS & ida) §ja e una sec
b0 de repartiment § bustia
des per 2 empreses. Adfocet,
de Vassociacd ADFO, vi ndy
xer el 2008 § ofereie sorven
de marpulats, telemirque
g | secretanat. gestid de
servels delegats i regals cor
poratius. Les dues entitats
han col laborat sovint pers éx
el primer (op que engeguen
un servet de forma conjunta.
Ue moment §a han ofert el
servel a les empreses anb les
quals trebalion.
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e SETMANARI DE TORELLO. JUNY

10 |19 do juny de 2020

S'ha représ el Menut a Low Cost i el Fem un apat en companyia

El Casal Civic de Torell6 reobre el
menjador per a projectes soclals

REDACCIO
D'mqa que &l menjador del Ca-
sal Civic de Torelld, que gestiona
Osonamant, va fomar a obrir o
passat 8 de uny, shan posat de
nou @n marxa els projectes Menu
Low Cost | Fem un dpat en com-
panyta. El Mend Low Cost oferaix
wn menu dian, eper sota dele
prous de mercats, a persones
i famifes que viuen una situncid
de winerablitat social | econc-
mica, explquen des de l'drea de
Servels Sccials de lAuntarment
de Torelld, que, amb la odlabo

raco de Civitas teparreq
de Torelld, s'encarega de dervar
@ tes persones beneboiries del
projecte. En |a primera setmana
de funcionament, el servei «ha
by ‘-nlm;nl

Els dpats consten dun
menu complert de diluns a -
vendres, amb un pamer plat, un
segon | postres, xsempre fomen-
tant una alimentacio equilibra-
da | adaptant-se a les necessi-
tats de cada personas. El cost
del menu &s de 570 euros | es
financa @ vavés dun sistema de

DIGITAL

Ehvohmlmdoc"pcmhmobipumoowmyh

«copagaments. Les persores
beneficiiries paguen un ewo,
Cairitas 'hé aporten 1,5 | lanta-
ment, &s 3,20 eurcs restants.

El Mend Low Cost es di-
fererca dels alres recursos ali-
mantans exstents perqué clerex
un meny «a baix costs que pot
ser «consumit al domicilis
O'aguesta manera, permat a les
persones bereficaries amante-
nir la seva autonomias a nivel
almentan

Per altra banda, des del
menjadce del Casal Chic, sha
aroformulaty &l projecte Fem un
dpat en companyia. La inriciative,
que vol combatre «la soledat no
desitjada, creant nous llagos
de relacié social amb altres
persones» en & marc del Ca-
sal Civic, sha hagut de «rea-
dap!mdmdmm
que plarteya |a crisi sanitaria de
a Cowd-19. Durant la primera
setmana de juny, onze perso-

nes es van beneficiar del servel
| un grup de cinc voluntarls de
Ciritas assumeixen el serve de

familiars | Fimpacte de la crisis.

Davant daquesta reaitat,
I'juntamant, juntament amb o
Casal Civic, Associacid Diver-
sitat Funciona Oma(AOFO)
| of Centre Excursionista Torelo
(CET), porten & terme un pro-
grama dacompanyament B per
oNes que pateixen soledat per
palbkar aquest allament que &3
V& POSEr &N Marxa grackes & les
aportacions del Dorsal Solidan
que organitza el CET en la cursa
Pels Camins dels Matxos. Per
faciitar lacces dels participants
al merjador del Casal Civic es
feia un serve: de Yansport del
qual se nencarmegava ADFO
an'q una furgoneta adaptada,
perS amb el tancament del casal
par lestat Talarma, & servel de
ha quedat aturat terrporalment.

e VIC.CAT

4 JUNY. A Vic compraras segur. Servei repartiment ADFO | ARTEE

https://www.vic.cat/news/2018a-vic-compraras-sequr2019-700.000-euros-per-reactivar-

el-comerc-de-proximitat

e ELONOU.CAT

4 JUNY. L’Ajuntament de Vic reforga el servei per distribuir la compra a domicili
https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/lajuntament-de-vic-reforca-el-servei-per-

distribuir-la-compra-a-domicili-que-ofereixen-els-comerciants/

¢ OSONA.COM

4. JUNY. Repartiment a domicili

https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/63387/vic/ajuda/comerc/proximitat/amb/reparti

ment/domicili


https://www.vic.cat/news/2018a-vic-compraras-segur2019-700.000-euros-per-reactivar-el-comerc-de-proximitat
https://www.vic.cat/news/2018a-vic-compraras-segur2019-700.000-euros-per-reactivar-el-comerc-de-proximitat
https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/lajuntament-de-vic-reforca-el-servei-per-distribuir-la-compra-a-domicili-que-ofereixen-els-comerciants/
https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/lajuntament-de-vic-reforca-el-servei-per-distribuir-la-compra-a-domicili-que-ofereixen-els-comerciants/
https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/63387/vic/ajuda/comerc/proximitat/amb/repartiment/domicili
https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/63387/vic/ajuda/comerc/proximitat/amb/repartiment/domicili

PAPER

49

e EL 9NOU. 31 DE JULIOL

. -
l---’ B AT ARAAT T -
Lo oferton por for Ln compra des de  manys tenen entrada les grans plats: que oferelxen 1a possi-

cash es multipliguen després del con-  formes del comerg en linia, Ambelyo-  bilitac de comprar, presencialment o
tinament, Sobretot pel que fa o pro-  port d'organismes pablics o des de In  des de casa, | robre ols productes al
ductes d'alimentacid, i soctor on  Iniclative privadu, cadas cop hi ha més  domicill,

Comprar sense moure’s de casa

rment

micih ) be vened e
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DIGITAL

e ELONOU.CAT

1 SETEMBRE. Sant Tomas i Osonament continuaran fent bates per als sanitaris
https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/sant-tomas-i-osonament-continuaran-fent-
bates-al-pavello-de-qurb-per-als-sanitaris/

¢ OSONA.COM

2 SETEMBRE. Sant Tomas i Osonament continuaran fent bates per als sanitaris de
I'hospital de Vic
https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/64097/sant/tomas/osonament/continuaran/fent
/bates/sanitaris/hospital/vic

e DIARIDELADISCAPACITAT.CAT

2 SETEMBRE. Entitats osonenques uneixen esfor¢os per ajudar els centres sanitaris a
lluitar contra la covid
https://diarideladiscapacitat.cat/entitats-osonenques-uneixen-esforcos-per-ajudar-els-
centres-sanitaris-a-lluitar-contra-la-covid/

e MES OSONA

Sant Tomas i Osonament donen continuitat al taller de bates del pavell6 de Gurb
per als sanitaris del CHV

https://www.mesosona.cat/noticies/2/4748/sant-tomas-i-osonament-donen-continuitat-al-
taller-de-bates-del-pavello-de-qurb-per-als-sanitaris-del-chv

o XARXANET

15 SETEMBRE.Bates solidaries contra la Covid19
https://xarxanet.org/social/noticies/bates-solidaries-contra-la-covid-19-una-iniciativa-que-
no-satura-osona



https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/sant-tomas-i-osonament-continuaran-fent-bates-al-pavello-de-gurb-per-als-sanitaris/
https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/sant-tomas-i-osonament-continuaran-fent-bates-al-pavello-de-gurb-per-als-sanitaris/
https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/64097/sant/tomas/osonament/continuaran/fent/bates/sanitaris/hospital/vic
https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/64097/sant/tomas/osonament/continuaran/fent/bates/sanitaris/hospital/vic
https://diarideladiscapacitat.cat/entitats-osonenques-uneixen-esforcos-per-ajudar-els-centres-sanitaris-a-lluitar-contra-la-covid/
https://diarideladiscapacitat.cat/entitats-osonenques-uneixen-esforcos-per-ajudar-els-centres-sanitaris-a-lluitar-contra-la-covid/
https://www.mesosona.cat/noticies/2/4748/sant-tomas-i-osonament-donen-continuitat-al-taller-de-bates-del-pavello-de-gurb-per-als-sanitaris-del-chv
https://www.mesosona.cat/noticies/2/4748/sant-tomas-i-osonament-donen-continuitat-al-taller-de-bates-del-pavello-de-gurb-per-als-sanitaris-del-chv
https://xarxanet.org/social/noticies/bates-solidaries-contra-la-covid-19-una-iniciativa-que-no-satura-osona
https://xarxanet.org/social/noticies/bates-solidaries-contra-la-covid-19-una-iniciativa-que-no-satura-osona
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e ESTRIP. SETEMBRE

Sant Tomas i Osonament

segueixen fent bates pel CHV

VIC.- Serdt Tomds | Osonament, & Irevie dets sous
cantres sapacias s trabell Ter Osons | CET Avsté,
sstar donant confirudtat « s Fucistve e conleccs

de bates 0 pRANSC tarrro S00MIR0NS CLO 96 VA MRt sle LTS

Tabrl peasat of pevelt de Gurth, an pisne pandims

O i COVID-18, per sulvmriotar mstorisl of CHY O'apasts merers, Sart Torms, Oscrmrant | ADFO
o'ostan cooinet amh un doble chiect: quoer s

En conome, Teociee o0 Mosptsl que S'esth sis-  Cams sanars & fr ot & s pancimis | doner

rant 49 de 20.000 uritsts, | ¥'scaberd o Burar & Quaftat o oports & e DETSONeS ATD dEcIne

fnais o ockuon pergui UGN tenk U sstoc de s R itk ctt, Tamtorne de st mertsl | decse

Qurelst per shenchy possities EYOEs 08 W pRrce- chst fuca s Tutalen ! s CROTWS sagecaR de

Mie. Lee Detes que sx conisosionan w0 PuDa! T AGmSEs erkats | Gue SCLTS 65 T

18 : ) -0 procés TERTO.

el parsonal sertari. Bl Orocess0s quo 4 fan St s

-Sart Tomés | Cocrament & v cOHeDomw e =
contecci de bates o Develd de G, & Twede

28 perones que ven UGl 0% TR whrtics &

| smbossar-ies. Lse mAcuines e terme segelet Jue M“am“m-

S un._‘-nu&-—n

D'sirs Dancs, 4'a8t velonut & poseliRat G des Plare, eriiims scciss | pemones wolurtickes & B

SANGCET 88 pugl dorer coberys & e necsesi indivicual Ments que ADFOD ve cotisborsr ds e
| dinsery adbert s mquerimans del CHY  sanitaris vrcutets & s necamsitats del OHY.

e EL 9 NOU. SETEMBRE

Sant Tomas i Osonament
continuen fent bates per al CHV

per subministrar material maquines que es fan servir
al Consorci Hospitalari de per tallar i termosegellar les

EL 9 NOU Vic (CHV). Estan atenent bates sén cedides per Can

Sant Tomas i Osonament, a un encarrec de 20.000 uni- Tarradellas, que ja les havia

través dels seus centres espe-

cials de treball Tac Osona a finals d’octubre “perqué D'altra banda, estan valo-
i CET Areté, estan donant puguin tenir un estoc de - rant la possibilitat que des
continuitat a la iniciativa seguretat per atendre possi- d’AdfoCET es pugui donar

de confeccié de bates de
plastic termosegellades que
es va iniciar I'abril passat al
pavell6 de Gurb, en plena
pandémia de la Covid-19,

- tats que acabaran de lliurar

bles rebrots de la pandémia”.
Aixd també permet donar
continuitat a 1a feina dels
centres, ja que alguns havien
hagut d’aplicar un ERTO. Les

deixat quan es feia a Gurb.

cobertura a les necessitats de
gorres reutilitzables un cop
definit un perfil de material
i disseny adient als requeri-

HLL L

ments del CHV. ris del

per a Phospital



52  MEMORIA 2020

e ESTRIP. NOVEMBRE

Menjar per emportar a la
cafeteria a carrec d’Areté

TORELLO.- Davant la siuacid actusl
que afecta bars | restaurants, la Cafeteria
dal Casal Civic de Torelld, que gestiona
ol CET Areté, 'empresa social d'Osona-
ment, continua oferint el serval de menjar
per emportar didriament. La cafeteria del
Casal Civic oferelx cuna de temporada
elaborada amb productes de proximitat.
Per la confeccld del mend, s'han tingut
en o I6 tes i o'ali-
mentacid saludable, revisades per una
experta en dietética | nutricié, També hi ha
opclé vagana | vegstariana. Les coman-
des (esmorzars | dinars) es poden recollir
de dilluns a divendres | & menu diarl ee
pot conaultar al seu perfll d'instagram (@
i ivic), Cal fer ia reserva al te-
i&fon 821 27 38 02, abans de les 15 h del
dia anterior | els divendres pal mend dels
dilluris. La gestié de la cafeteria del Ca-
sal Clvic de Torelld per part d'Areté és una
Xp i3 que va war el satembre
de l'any passat i estd enfocada a la inser-
o soclolaboral de persones vuinerables
0 on fisc d'exclusid social quo requere-
xon Iniciatives que els aportin formaclé |
una expenéncia sblida per faciiitar-los fa
Incomaoracié al mercat laboral ordinart. La
Fundacié Areté s'encarmega del servel da
cuina, cafeteria | menjador d'aquest equi-
par amb tres p tad:

Una panera gegant per comprar una
grua per la Residéncia Can Codina

TONA.- A Ia Residéncla Can Codina de Tona
disposen només d'una grua per moure per-
sones grans amb problemes de mobilitat. El
centre té tras plantss | results poc practic | cb-
mode pel personal | pels usuaris, portar I'apa-
rell amunt | avall. Dolors Codina, familiar d'una
de les usudriea de la residéncla, va detectar
aquesta necessitat | va decidir posar fil a I'agu-
lla par aconseguir una segona grua.

La idea era organitzar el sortelg d'una pane-
ra coincidint amb Is diada de Sant Jorgl, perd
la Imupclé de la pandémia va frenar aquesta
iniciativa. Ara, amb la proximitat de les dates
de Nadal, Codina ha decidit reprendre 2 idea
| he aconsagult muniar una paners «encara
més grane amb diversas productes | serveis
que van des de vals per fer massatges, dinars,
alimentacié | fins | tot un tatuatge, donats per
150 comerclants, gairebé tots de Tona. «Quan

La teva aiguade cadadia

els hi dius que és per la Residancia Can
Codina, tothom té ganes de participar, diu
Codina agreida. També hi han participat vo-
luntaries grans de la residéncia que en ol seu
termps lure &'han dedicat a confeccionar mas-
caretes | bufandes,

El sorteig de la panera es fard ol 22 de desem-
bre coincidint amb el de & Loterda Nacional i
per participar-hi cal fer un donatiu de 3 eurcs
per adquirr lee butlistes, que es poden tro-
bar al Forn Bl Castell, la mateixa residéncia i
a I'Ajuntamant. Practicament, ja s'han venut
totes. =Aconseguirem &l nostre objectiu=,
afirma ls Impuisors de la Iniciativa. La panera
s pot veurs exposada al carrer Major en un
aparador muntat per I"'empresa Sucre | paper,
també de Tons. «El guanyador haura de venir
amb una furgoneta per poder-s'ho empor-
tar tots, diu Codina rient.

La Revistona
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Els Cors de Caritas La fusta d’Areté

vic ——— ek

ari

DIGITAL

e OSONA.COM

Areté obre una botiga de segona ma al barri del Remei de Vic | Osona.com
(naciodigital.cat)

TV

e ELONOU.CAT

» [VIDEQ] Areté obre una botiga de segona ma a Vic | ELONOU.CAT



https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/64849/arete-obre-botiga-segona-ma-al-barri-remei-vic
https://www.naciodigital.cat/osona/noticia/64849/arete-obre-botiga-segona-ma-al-barri-remei-vic
https://el9nou.cat/osona-ripolles/actualitat/video-arete-obre-una-botiga-de-segona-ma-a-vic/
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e EL 9 NOU. NOVEMBRE

Molt meés

_ oy
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de publiciear  bustada i el laboral cedinart. Actuslment
serves de restauraco 3 la &l CET dona felna « unm 25
2o el Cosad

Civic de Torells, L'sbjectio Pere Meding, prwsident
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PROTAGONISTES

Alba Camps
Delegada govern Cat. Central

La construccié

d'un edifici a

Manresa per aco-

Ilir totes les dele-

gacions del govern
T ala Catalunya

Central reforca el paper de
la capital delsuudlmdeh
regi6, tot | que es mantenen a
Vic les delegacions actuals.

TRIBUNA

Divendros, 11 de deser

Un Nadal diferent

Mariona Isern

La vida, és diferent. Si pensem en el que féiem
avui fa un any, fa tres-cents seixanta cinc dies,
segur que és molt diferent a la nostra vida
d'ara. A vegades, fins i tot sembla que res tor-
nard a ser com abans. Es com si la vida tingués
un altre sentit | unes altres pricritats. Com si mai més res
pugui tornar a ser com l'etapa (pre)Covid.

Ens hem acostumat a viure amb aquesta pandémia i amb
unes restriccions tan severes que sembla que haguem oblidat
tot el que la Covid ens ha robat. No ens podem abragar, no ens
podem fer petons (si, I'afecte és una de les coses que més tro-
bo a faltar), no ens podem reunir tota la familia per Nadal i, a
vegades, sembla que ens haguem de sentir culpables per fer
actes tan rutinaris com fer un café amb la nostra millor amiga.

Aquest, si, també sera un Nadal diferent. Amb menys dpats,
menys familiars i menys caliu.

xaudemﬁllmﬂdd‘objec
tes i feina a persones amb
problemes de salut mental.

Llufs Bassaganya
Invest. de la Guerra Civil

un escrit del 1939
lmuatenhpamdunmn

ser només una xifra.

Antoni Matas
Pres. As. Velns Vic Nord
L'esperit de Nadal

\% luita per sobre-
3 viure en un any

dar-los als aparadors de les
botigues.

tenen raé els que diuen que hem de tenir paci-
#ncia i que, d’aguf un temps, podrem tornar a fer el que féiem
abans, perd també és veritat que tot aixd ens afecta. Del que
ning( parla és de les nostres ions, els nostres

Ning parla de les nostres emocions,
dels sentiments i com la nostra salut
i el benestar es ressenten de tot allo
que no podem fer. Vivim en un mén
tan cadtic que passem per alt com
ens sentim per dins

icom la nostra salut i el nostre benestar es ressenten de tot
alld que no podem fer. Vivim en un mén tan cadtic, on volem
arribar a tot i sense renunciar a res, que passem per alt com
ens sentim per dins.

Fa un any, estava embarassada i ni tan sols ho sabia. Ara, que
ella ja és aqui, hi ha molts familiars que ni tan sols I'han pogut
congixer. Aixé tampoc és normal.

Ens hem acostumat a viure aixi, d’'una manera més tranquil-
la i menys ¢ perd no ni per un sol
que la vida d'ara és normal. No ho és, | cada dia que passa ho
és menys. Passard, és clar que si, i un dia sera un record llu-
nyi, perd no passa res per dir que aquesta pandémia ens ha
tret moltes coses. a conviure-hl.

A tot aixd, hi podem sumar la (no) comunicacié dels gover-
nants, que no saben ni qué fer ni com actuar. Per una banda,
ens diuen que vigilem molt amb els dpats d'aquest Nadal amb
1a nostra familia perqué és on hi poden haver més casos de

Covid, perd alhora durant les festes nadalenques ens poder
moure per tot el territori catald per veure a qui vulguem. Es

Ells ni fan ni deixen fer i ens parlen com si fos culpa nostra i
com si ells no tinguessin cap responsabilitat en tot aixd.
Aquest seri un Nadal diferent i segur que el recordarem
d'aqui a molts anys. Procurem esprémer-lo al maxim tot el que
i nos de 1" ila innocéncia dels més
peﬂuslls, umvmrh mé:,emnlwnlemtnnmmnah
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